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Yeayre koje he ycranoBa npy:katu Tokom 2025. roqune: nomoh y kyhu 3a oxpacna u crapa
JIMIIA, TMYHY IpaTHIIAL] AeTaTa ca CMeTHhaMa y pa3Bojy/MHBAIMANTETOM, IEPCOHAIHA aCUCTEHITH]a,
COLIMjAJIHO CTAHOBAHE y 3aIITHNEHUM yClIOBMMA, JIHEBHU LIEHTap 3a cTape.

YkynHo: S/mer/ ycjyra o Kojux Cy TpU yClyre CTaHJapAu30BaHe (JIMUHM INpaTuiall JieTera,
nmomoh y kyhm, mepcoHallHa acHUCTEHIIMja) W TIpy’XKajal YCayre Ioceayje JHUIEHIe 3a paj
MuHucTapcTBa 3a paj, 3anolbaBame, Oopauka U CoIfjaHa MUTamka, a 3a JBe ycuyre ([lHeBHH
IIEHTap 3a CTape, COLMjaIHO CTAaHOBaKkE Yy 3alITHNEHMM YCIOBHMMA) TpyXaial yciayre Hema
obaBe3y IHUIIEHIIUPAka, jep je ped O yciayrama Koje Ap)KaBa HHUje CTaHIapau30Bajia MOCEOHUM
CTPYKTYPAJTHUM U (YHKIIMOHATHAM CTaHIapANMa.

Hanomena': ycTanoBa He noceslyje opraHU3alMOHH, KaJPOBCKU HU 3aKOHCKH OKBUp (JIMIIEHILY) 3a
MpYXKamke YCIyre CTAaHOBAkhE Y3 MOJAPIIKY 32 MIIAJe KOjU C€ 0CaMOCTaIbY]y.

* KamanureT yciyre 3a MpHjeM KOPUCHHKA: YKYITHO TPU PACIIONIOXHBA CTaHA HAMEH-CHA YCIYy3H
CTaHOBALE Y3 TMOJIPIIKY 32 MyIajie, KOjH ce JOKAITHjCKU Hana3e Ha bepanosiy, yi. [IpBomajcka S51. Yrymnan
KalauTeT KOpUCHMKA: 6 (IO [OBa Mo cTaHy). Yciyra CTaHOBama y3 MOJPIIKY 3a MIAAe KOjU ce
ocamocTaibyjy 00e30ehyje ce mnanuma 6e3 poAUTEIbCKOT CTapama KojuMa MpecTaje IpaBo Ha CMEIITaj y
YCTaHOBH COIIMjaJTHE 3aIITUTE, OTHOCHO Y XPaHUTEILCKO] IIOPOTUIIH PAJIU 3aBPIIETKA PEIOBHOT IIKOJIOBabA
WK O0CHOCO0JbaBamka 3a CaMOCTAJIHO KUBOTHO (PYHKIHMOHHCAHKE FOAMHY JaHa, OXHOCHO A0 HajBHUILE JIBE
TOJIUHE T10 OJUTYIU YITyTHOT oprana, l{enTpa 3a conujanau pan. [pyxanar ose ycnyre, [leHTap mokamHux
ycnyra rpana KpasseBa, He moceyje JHIeHITy 3a TpyKame OBe yclyre u3aare oJ crpane MHcmekropara
MuHHCTApCTBA 32 pajl, 3arolljbaBame, 0opauka v COIMjaliHa MUTamka U HeMa KarauTeT Jia Hajalbe Mpyxka
OBY YyCIYTry W3 pasziora HemocTajyhux ommamhema 3a mIpykKame yClyre W HemocTajyhux KaapOBCKHX
KanaruTeTa a OpraHu3yje u Ipyxa yoryry. Yciyra Heje npykana TokoM 2024. ronuHe U3 pasiiora IITo
Ha yCITy31 HHUje OMI0 MPUMIbCHHX 3axTeBa 3a pajl. [locToju moTeHIrja na ce yciayra peopranmusyje 1 ia ce
CTaHOBH TPUIIOj€ YCIY3H COLMjajIHO CTAaHOBamE y 3aliTHheHNM YCIoBHUMa ca (POKYCOM Ha TO Jja HamMeHa
yciyre Oyze 3a Milajie ca CMambeHUM MoryhHocTHMa.
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OPI'AHOI'PAM HEHTPA JIOKAJIHUX YCJIIYT'A I'PAJIA

KPAJ/BEBA
YIIPABHU OABOP HAJI3OPHU
OoaBOP
JIUPEKTOP
|
1
CTPYUHU CTPVUHU
CTPYYHU PAJTHUK
PAJTHUK HA AT A i\ CEKEPETAP - JIUTIJ1. EKOHOMMCTA 3A
HA YVCIIY3U OUHAHCHICKO-
YCIIY3U JIMYHU VCIIY3U Y IMPABHUK
TIPATUJIALL T ITEPCOHAJTHA PAUYYHOBO/JICTBEHE
ACUCTEHIIUJA
JIETETA I [TOCJIOBE
CapagHuK Ha yCIy3u CapagHuK Ha yCIy3u CapaIHUK Ha yCIy3H
JIUYHU TIpATUTIAL] TeTeTa nomoh y kyhu nomoh y kyhu

3akoH 0 couujanHoj 3amTuTH Peny6nuke CpOuje ka0 MHAUKOBaHE KOPHCHUKE COLHMjaTHHX
yciyra onpelyje pa3nuuuTe CTPYKType KOPHUCHHKA COILMjaJIHE 3aIlTHTE, TOK ce Mehy ycmyrama
COLIMjaJIHE 3alTHTE CMAaTpajy jacHO NeUHHMCAHE TpyIe YCiIyra 3a 4Hje je YCIOCTaBbambe MU
(buHaHCHpamke HAJISKHA JeIMHUIIA JIOKAJTHE CaMOYTIpaBe:

1) nHeBHe yciyre y 3ajeqHUIM — JHEBHM OopaBak, momoh y kyhu, cBparumire, JUYHH
mpaTuian JeTeTa W Jpyre YCIyre Koje IOJpkaBajy OOpaBaKk KOPHUCHHKA Yy TOPOIUIU H
HETIOCPETHOM OKPYKEHY;

2) yciyre CMeIITaja y IpUXBaTHIIMIITE, TPEAaxX CMEINTa] ¥ APYTe BPCTE CMEIITaja y CKIIaay
ca 3aKOHOM;

3) ycimyre MOApIIKE 3a CaMOCTajaH JKUBOT — CTAHOBaWmE y3 MOJPIIKY, NEPCOHATHA
aCHCTEHIIMja U IpyTe BPCTE MOPIIKE HEOXOJHE 32 aKTUBHO yuelihe KOPUCHUKA Y APYIITBY;

4) caBeTOJaBHO-TEPAINHjCKE M COIMjATHO-IyKATHBHE YCIIyTe Y Iy HHTEH3UBHUX YCITyTa
MOJIPIIKE TIOPOAMIIM KOja je Yy KpU3HU, CaBETOBAE M IMOJAPIIKA POAMTEIbUMA, XpaHUTEIbUMa U
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YCBOjUTEJBMMA; ITOIPIIIKA HOPOAUIIHN KOja Ce CTapa O CBOM JAETETYy WIIM O/IPAciIoOM WIaHy MOPOANIIE
ca CMETHaMa Y pa3Bojy; U Apyre CaBeTOJaBHE U eyKaTHUBHE yCIyre U aKTUBHOCTH.
VY LenTpy nokanaux yciyra rpana Kpasbea ce 00aBsbajy MOCIIOBHU IJIaHUPamka U CIIpoBohema
yciyra colyjajHe 3allTHUTe KojuMa ce yHampelyje mojoxaj Aene M MIaauX M3 YIpOKEHUX
COIMjaTHUX Tpyma, OAPacIuX M CTapHjuX, Ca HArJaCKOM Ha 3aKOHOM Je()UHHUCAHE OCETJHUBE
ApYyIITBEHE TpyIie Koju kuBe y KpasbeBy U T0o Kpo3:
1. Ilpyxame ycmyra HaMEHBEHHUX N1, MIaIMa, OJPACIUM U CTapUjUM JHLIUMA;
2. Tlocnose npahema (MOHUTOPUHTA) IPYKEHUX YCIIyTa, BpeJHOBame (eBalyanujy) edexara
NpPYXEHUX YCIIyTa, Kao M HHULIHPAkE, Pa3Boj U yHanpeheme yciyra;

3. MehycekTopcKy capaiipy ca peleBAaHTHUM COLIMjATHUM aKT€pHMa Y JIOKAJIHO] 3ajeTHUIN 1
mmpe (LlenTap 3a connjanHu paj, mIKoIe, MPEIIIKOICKE YCTaHOBE, 3PAaBCTBO, IUBIIIHH
CEKTOp...) Y IUJBbY IITO e(hUKACHH]ET CIIPOBOherha yciyra COlMjaiHe 3alTHTE;

YBOJ
Coumo-noJTuTHYKHA KOHTEKCT M0JI0KAja U HANJIEKHOCTH YCTAHOBE Y CHCTEMY COLUjaJIHe
3amruTe Pemmydiuke Cpouje u jennHuIe JJOKAJTHE caMoylpaBe

[pyxame yciryra conujaiHe 3alliTUTe y HaUIeKHOCTH LIeHTpa ToKamHuX ycinyra y cKiany
j€ ca 3aKOHCKHUM M TIOI3aKOHCKMM aKTHMa KOjH PEryJIUIILy IPaBo Ha Kopuiheme yciryra colujaiHe
3aIITUTE Y HAJUIC)KHOCTH jeIMHMIIC JIOKAJTHE CaMOYTIpaBe, aJld U CaMOT CTPATEIIKOT KOHTEKCTa y
KOjeM ce OfIBHja colfjanHa 3amruTa. Onmre npuxBaheHo CTaHOBUIITE j€ ,,J1a CUCTEM COLIMjaTHe
3amTute Tpeda ma Oyne epukacHUjm U OOyXBAaTHH]U 3a CBE, a MOCEOHO 3a pU3MYHE TpyIlaluje
CTaHOBHMIUTBa, Mel)y kojuMa je 3HauajHO yuemrhe crapujux Juma; 1a (yHKIHjEe COLUjaIHE
3amTuTe Tpeba Ja ce AeleHTPpAIN3Yjy | J1a ce peaupMHUIIe yora JIOKATHE 3ajeHUIE Y Opr3H O
CTapHjUM JIMLIKMMA; 1a ToceOHO Tpeda pa3BHjaTH MPEBEHTUBHE U Tepanujcke (GyHKIM]je COLUjaIHe
3amTuTe; Aa Tpeda pa3BujaTH HOBE yciyre U moBehaBaTh 0OMM M KBAIMTET MocTtojehux ycmyra®.
VY cTparemKkoM KOHTEKCTY TMpujarohaBama cHCTeMa COLMjalHE 3aIITUTE COLMUJATHUM U
€KOHOMCKHMM TIOCIIeIuIlaMa CTapema CTAaHOBHHUINTBA, JeMorpadcka mpoieHa je ga he ce
MHTEH3UBHUPATH MPOLIEC CTapeHha CTAHOBHUIITBA U Ja he g0hu 10 1ajker npoayx ema MPOCeHHOT
JBYJICKOT BeKa, ITO he moBecTw a0 3HavajHUjer yBehama Opoja crapujux ymima. 3HaTaH Opoj
crapujux juna he 300r M3HEMOIJIOCTH, OOJIECTHM M HMHBAJIUAHOCTH, OJHOCHO, 0€3 MOJIpIIKE
MOPOJUYHOT OKpYyKewka Outu ymyheH Ha Kopummheme oaroBapajyhux yciyra comujaiHe,
3JIpaBCTBEHE 3aIITUTE U IPYTHX yCIyra, yKJbydyjyhu u 06e30ehuBame HEeKuX OCHOBHUX JKUBOTHUX
ycnoBa. [loMeHyTe mporieHe 3axTeBajy Jajbu Pa3Boj MOJEIMHUX CUCTEMA COIMjaTHOT 00e30ehema
CTaHOBHMILTBA M yOp3aHO Mpuiiarohasame crieupruIHOCTIMA )KUBOTHUX YCIIOBA U MOTpeda Koje
Ce jaBJpaJy y CTapoCTH. 3aKOH O comujanHoj 3amtuth Penyomuke CpbOuje u yckinahena
M10/I3aKOHCKA, CTpaTelIKa U OTIepaTUBHA aKTa IPUOPUTETHO UCTUYY Pa3BHjamkbe BUI0BA IPYILITBEHE
MOJIPIIKE MOPOAUIM U TOMONH CTapHjuM JbYIHMA Y IbHXOBOM IIPUPOJIHOM YKUBOTHOM OKPYXKEHY
Kao jelaH o]l ONMIITHX LUJbeBa IUTypayiHe couujanHe nonutuke. [Ipuopurer y obe3behuBamy
APYUITBEHE IMOJpIIKE, MOMONM M 3alITUTE y CTAapOCTH, Jaje MPEAHOCT pa3BHjamby OHUX BUA0OBA
MOJIpIIKE U 00JIMKa yCIIyra Koju oMoryhasajy 1a ctapyja Jinia, yrposkeHa HeTOBOJbHUM )KUBOTHUM
OKOJIHOCTHMa OCTaHy y CBOM JOMahHMHCTBY WM IO3HAaTOM OKpY)K€mY, 0 MOryhHOCTH, 110 Kpaja
KHUBOTA.

OyHKIIMOHUCAKHE YCTAaHOBE OJMYEHO y MPOTPAMCKUM ILUJBEBHUMA YCIIyra HaMEHEHUX
oco0amMa ca WHBAJIMIUTETOM Y MOTIYHOCTH je yckial)eHo ca nnibeBuMa Ctpateruje yHanpehema
noJjioxkaja ocoba ca uHBanuauTeToM y Penmy6mmim CpOuju 3a nepuox ox 2020. o 2024. roaune,
Kao W HemaBHO ycBojeHe CTpareruje yHampehema mojiokaja oco0a ca HHBATUIUTETOM Y
Peny6muim Cpbuju 3a nepuoz 2025-2030 y noryiegy moOosbliahba CBEYKYIHOT JAPYLITBEHOT U
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€KOHOMCKOT TI0JI0%kKaja ocoba ca mHBanuauTeTOM y PeryOonumu CpOuju U B UXOBOM PaBHOIIPABHO
yuemrhe y OpyIITBY, IMMyTeM YKIamama Mpernpeka y 00JIaCTH MPUCTYNAaYHOCTH, MApTUIUMALIN]E,
JEIHAKOCTH, 3arolllJbaBama, 00pa3oBama M OOyKe, COIMjalHE 3aIlTHTE, 3[PaBCTBA M JPYTUX
acriekara KOoju JONPUHOCE H3jeTHauaBamby HBUXOBUX MOTYNHOCTHM M OCTBapuBamy HHKITY3UBHE
JETHAKOCTH.

[Ipema nepunnnmju uHKIy3uje kojy je nocraBuo YHECKO kao apymTBeHOr mporeca
“pearoBama Ha Pa3HOBPCHOCT MOTpeda CBUX Yy4YEHHMKA Kpo3 CBe Behe yuecTBOBamE Yy yUewY,
KyJITypama ¥ 3ajeIHAIaMa 1 CBE Mamby UCKIbYUEHOCT y OKBHPY 00pa3oBama 1 U3 Hera’ ornpan/iaBa
ce motpeda U CBPCUCXOAHOCT JHEBHUX YCIIyra y 3ajeIHULH Kao IITO je yclIyra JUYHOT MpaTHoLa
Jerera KojoM ce cTBapa MoryhHoct u 00e30el)yjy ycnoBu aa nena U3 MapruHaaIu30BaHUX TpyTia
Oyly y MOTIYHOCTH YKJbY4Y€Ha y pelOBHE TOKOBE M CBE CaJpikaje APYIITBEHOTr >kuBoTa. Hamn
HApOUMUT aKLEHTAT y pajly UMajy Jella ca CMeTHhaMa y pa3Bojy yKJbyueHa y 00pa30BHU CUCTEM, KA0
U ojipaciie oco0e ca MHBAIMIUTETOM YKJbYYEHE Y pa3HOBPCHE pajHe, 00pa3oBHE U JPYIITBEHE
aHTaXMaHe ca [[UJbEM TOJICTUIIAja FbIXOBE COIMjaTHE UHKITy3H]e.

3aKOHOAABHM OKBHP

lNogumme onepaTuBHO MIaHupame LlenTpa nokanHux ycmyra rpaga Kpassea numa 3a b
Ja carjiefia 3aKOHCKM W CTpaTellKH COLMO-TIONMTUYKA KOHTEKCT y KOME YCTaHOBa Jenyje,
pesyaTare paja y MpeTxoHOj TOIMHH, INIaHUpamke U yHarpelheme paia y akTyenHoj KaleHIapcKoj
ronuau. [Iporpam pama u I[lman pa3Boja ycTaHOBE 3acHOBaH j€ Ha OBJamNemUMa W
HA/IJISKHOCTUMA 32 pajl KOjH MPOUCTHYY U3 ciieehnX 3aKOHCKUX M CTPATEIIKUX JTOKyMeHaTa:

1. 3akon o commjanHoj 3amTutH (,,Ciyx6enn rmacauk PC”, 6poj 24/2011 u 117/2022-oamyka
YO,

2. 3akoH o pany (,,Cnyx06enu rmacaux PC”, 6poj 24/2005, 61/2005, 54/2009, 32/2013, 75/2014,
13/2017 — onmmyka YC, 113/2017 U1 95/2018 — ayTeHTUYHO TyMaueme )

3.3akoH 0 3amociieHHMMa o jaBHUM ciyxOama (,,Ciayx06enu rinacauk PC”, 6poj 113/2017 u
95/2018);

4. TlocebaH KOJEKTHBHH YTroBOp 3a comujanHy 3amtuty y Penyomumm Cp6wuje (,,CimyxOenu
rnacauk PC”, 6poj 29/2019, 60/2020 u 88/2023)

5. 3akoH o OynerckoM cuctemy (,,Cimyx6enu rimacauk PC”, 6poj 54/2009, 73/2010, 101/2010,
101/2011, 93/2012, 62/2013, 63/2013-ucnp., 108/2013, 142/2014, 68/2015-ap.3axon, 103/2015,
99/2016, 113/2017, 95/2018, 31/2019, 72/2019, 149/2020, 118/2021, 138/2022, 118/2021-
np.3akoH, 92/2023 u 94/2024);

6. [IpaBUITHUK O TUIICHITUPakY OpraHu3anuja conujarne 3amrtute (,,Ciyxoenn rmacauk PC”, 6poj
42/2013);

7. IIpaBUJIHUK O OJIMKUM YCJIOBMMA M CTaHIapAuMa 3a MpyXame YCIyra COLUjalHe 3allTUTe
(,,Cmyxx6enu rnacauk PC”, 6poj 42/2013, 89/2018 u 73/2019);

8. [IpaBUITHUK O JUICHIIUPAKY CTPYUHUX PAJHHUKA Y COUjaTHO] 3amTUTH (,,CiTy>kOCHH TJIaCHUK
PC”, 6poj 42/2013);

9. [IpaBUJTHUK O CTPYYHHM TIOCIOBHMMA y corujainHoj 3amTuTH (,,Coyx06enu rimacauk PC”, 6poj
1/2012 42/2013);

10. Oqnmyka o comujanuoj 3amtutu rpana Kpamesa (,,Coyx0enn nmct rpana Kpamesa”, 06poj
40/23);

11. Omyka o ocHuBamy LlenTtpa nokannux ycmyra rpaga Kpamesa("Cr. muct rpaga Kpassesa',
op. 32/2017, 2/18 n 22/2018);

12. Craryr Lentpa nokannux ycmyra rpaga Kpamsesa( “Cn.mct rpaga Kpassesa”, 6p.6/2018,
0p.12/2018 u 6p. 22/18);



13. Ilo3aKoHCKa aKkTa Koja PeryJjuily yciayre COLMjaaHe 3allTuTe (IPaBUIHULU O MEpHIUMa U
KPUTEPHjyMUMa 3a MPYKambe YCIyra, IPaBWIHUIM O MAPTHLHNAIM]H y [IeHaMa yciayra u Jip.):

- IlpaBumHuk o ycnmoBuma oOe30ehuBama W mpyxkama yciayre nomoh y kyhum
(,,Cn.muct rpaga Kpamesa® 6p. 22/18 ox 24.09.2018. roaune);

- IIpaBumHHK 0 MepuIMMa U KpUTEPHjyMUMa 3a yTBphUBame 1ieHa yciryre u yuenrha
KOpDHUCHUKAa M CpOAHMKAa Yy TpolukoBuMa nomohu y kyhm (,,Ciomcr rpaga
KpasseBa® 6p. 22/18 ox 24.09.2018. ronune);

- IlpaBunHuk o ycioBuma o6e30ehuBama U Mpykama yCIyre COlUjaTHO CTAHOBAHE
y 3amrtuherum yciosuma (,,Ci.auct rpaga Kpamesa™ 6p. 22/18 ox 24.09.2018.
TOJIUHE);

- IlpaBunHHMK O HauMHY M YCJIOBHUMA IpyKamka U MEpUIUMa U KpUTEpHjyMUMa 3a
yTBphUBame IIeHe ycayre MepcoHalHE aCUCTEeHIIMje 32 0c00e ca MHBAIHIUTETOM
(,,Cn.muct rpaga Kpamesa® 6p. 22/18 ox 24.09.2018. roaune);

- IIpaBunmHHK 0 MepuIMMa M KPUTEpHjyMUMa 3a yTBphuBame yuentha KOpHCHUKA Y
LIEHH YCIIyre MEepCOHAIHE acHCTEHIje 3a ocolbe ca mHBATMAUTETOM (,,CIL.JIUCT
rpana Kpassea® Op. 22/18 ox 24.09.2018. ronusne);

- IlpaBuiaHuUK 0 cCTaHOBAKY Y3 MOJPIIKY 32 MJIaje KOju ce ocamocTabyjy (,,Ci. uct
rpana Kpassea® 6p. 22/18 ox 24.09.2018. ronusne).

- IlpaBunHuk o ycioBuma o0Oe30ehuBama W TMpykama yCIyre JUYHH TpaTHIIaIl
nerera (,,Cn. muct rpaga Kpamesa® 6p. 3 oq 31.01.2019.);

- IIpaBunHHK 0 MepuUIMMa M KPUTEpHjyMUMa 3a yTBphuBame yuentha KOpUCHUKA Y
LeHH yciayre Ju4Hor mpatuona gerera (,,Ci. muct rpaga Kpasmesa™ Op. 3 on
31.01.2019.)

- IlpaBunHuk o n3MeHama u goryHama lIpaBuinHuka o MepuiIuMa U KpUTepujyMuMa
3a yTBphHBame ydenrha KOPHHCHUKA Y IIEHU yCIIyTe MepCOHAITHE acCHCTEHIH]e 3a
oco0e ca uaBamuauTeToM Op. 011-335/2019 011 06.12.2019.

- IlpaBunHuk o n3mMeHama u gonyHama lIpaBuinHuka o MepuiIuMa U KpUTepujyMuMa
3a yTBphuBame ydentha KOpUCHHUKA y IIEHHM ycIyre JUYHOT MpaTHoLa JeTeTa op.
011-334/2019 ox 06.12.2019.

- Opmnyka o momMohu JeTeTy M YYeHUKY ca cMeTmama y pas3Bojy (,,Cil. nucT rpana
Kpamesa“™ 6p. 36 o 27.12.2019.

Mucuja [lenTpa nokannux ycnyra rpana KpasseBa 3acHOBaHa je Ha TEXHH Ka yHanpehemy
KBaJIUTETa )KMBOTa CBUX rpahana/ku rpana Kpasbesa pa3sujameM e(hUKacHOT U IIEJIOBUTOT CUCTEMA
npy’kama yciIyra COIHjajHe 3alliTUTEe peMa MalupaHuM moTpebama cTaHoBHHUIITA. [lemaTHOCT
YcraHoBe MPOUCTHYE M3 3aKOHOAABHUX OBIamhema M HAAJISKHOCTH U IOApa3yMeBa
OpraHHM30Bamke, PEATN30BAE U Pa3BOj yCIyra CONMjaHE 3aIlTUTE 3a JIely, Miajae, ofpacie H
cTape, KojuMa je 3a/10BOJbaBame MOTpeda U3 OUJI0 KOjuX pasziiora oHeMoryheHo Ha TepUTOpUjU
JEIMHHUIIE JTIOKAJTHE CaMOYIIpaBe.

OBum Ilporpamom pana u mIaHOM pa3Boja yTBpIyjy ce MOCIIOBH U 3343l YCTAHOBE KOJU
cy y GyHKIMjU mpyXama MOJPIIKE U 330BOJbEHA MOTpeda 0/ 3Hauaja 3a KOPUCHUKE YCIIyTa,



HUXOBE MOPOJIUIIE, KA0 U HETIOCPEIHOT HHTEpEca 3a JIOKaJTHO CTaHOBHUIITBO. [Iprka3zanu nporpam
¥ IIJIaH paja OJHOCHU Ce Ha IPYy’Kame yCIyra U3 CUCTeMa COLIMjaTHe 3aIlITUTe KOju ce puHaHCHpajy
n3 Oylera jeIMHMIIC JIOKAJIHE CaMOyIpaBe W TMpEACTaBJba OKBUP 3a pajl KOJH TMPOW3HIIA3H U3
pe3yiaTara pajia u MamupaHux notpeda xoje he BepogocTojHuje OUTH MpHUKa3aHe KPO3 CyMHpaHH
N3Bemraj o pamy 3a 2024. roamHy. Pa3Boj yciiyra W came YCTaHOBE 3aBHCH O] peaTHUX
¢unancujckux okBupa Aepunucanux Omiaykom o Oynery rpaga Kpaseesa 3a 2025. roguny y
KOjHMa yCTaHOBA BPIIU CBOjY HAJICKHOCT ca (POKyCOM Ha pa3Boj Beh yCHOCTaB/bEHUX YCIIyTra U
Ha IPUOPUTETHE MOTpede KOPUCHUKA. Y MHOrOMe OM pa3Bojy yCiIyra COlMjaIHe 3aITUTE TOKOM
2025. ronuHe AOTIPUHEIO OJIArOBPEMEHO yCBajahe CTPATEIIKUX U IUIAHCKUX aKaTa y COIHjaTHOj
MOJUTHULIM KOjU OW MOTEHIIMjAJIHO MOTJIN IOTIPUHETH ONEPAaTUBHU]EM MTO3UIIUOHUPAY YCTAaHOBE Y
conujanHoj otk ['paga, peBuaupamy mocrojehux yciayra u miaHupamy Jajber COIUjaTHOT
pa3Boja. Hapoumrto, m3pana u ycpajame CTpareruje commjaiHe MOTUTHKE Kao Henocrtajyher,
CEKTOPCKOT CTpaTemKor JOKyMeHTa W mpareher JlokasHOr akIMOHOT IUlaHa KOjUM he ce
nepuHUCATH TPaBLU Jajber yHarpelhema JIoKalHe COlMjaaHe TOJIUTUKE U KOjU MOTY JOTPUHETH
ToMeE J1a ce TokoM 2025. TonuHe U HaJabe MPeu3npajy MpUpUTETHH 3a1aid ycranose. [loce6Ho,
nomtyjyhu o0aBe3y jeAWHHIIA JIOKAJIHE CaMOylpaBe Ha Je(QUHHCAmE IUIAHCKOT OKBHpa 3a
JIeIoBamke y 001acTH coIlMjajHe 3allTUTE Koja je mpomucaHa uiaHoMm 20. 3akoHa O COIMjaTHOj
3alITUTH U YCIIOCTaBJbame Mpakce u3pajae [Iporpama yHanpehema couujante 3amTure, y CKiIaLy
ca MeTofojiorujoM TpenBuheHom uinaHoMm 14. 3akoHa O TUTAHCKOM CHCTeMY, 0mo Ou omoryhen
KOHTUHYUPaHU pa3Boj Mmoctojehux M yclocTaBibambe HOBUX yCIyra y CKJaay ca Mperno3HaTHM
noTpebamMa KOPUCHUKA/TIOTCHIIUJAIHUX KOPUCHHMKA, INTO OWM YCTAaHOBU Jaj0 jaCHUJU OKBUD
JenoBaba M MOTYNHOCT yTHIlaja Ha Kpeupame pelliemha 3a MPUOPUTETHE MmoTpede y obiactu
conujaiHe 3amrtute. Mmajyhu y Bugy 1a cy HaBeieHa cTparTelika U IJIaHCKa akTa HeyjocTajyha, kao
U J1a ce He MPETNO3Haje jacHa yJora y KOOPAUHUPAY COLM]aTHOM IOJIUTHKOM OpraHa HaJIe)KHOT
3a MOCJIOBE COIMjaTHE 3aIITUTe Y OKBHPY [ pancke ynpase rpaga Kpamesa, [Iporpam paga u miian
pa3Boja yCTaHOBE JOHOCH C€ Ha OCHOBY Beh yCIOCTaBIbEHOT cHCTEMa yCIIyra COIMjallHe 3aITUTE
KOje Ccy pa3BHjeHe y capaamu ca LleaTpom 3a conrjanau pan KpaseBo n OnesbemeM IPyIITBEHIX
nenatHocty rpaga Kpasbesa.

INPUOPUTETHU PAJIA YCTAHOBE Y 2025. TOAUHHU

Henaraoct YcranoBe onBujahe ce y ckiamy ca MpOrpaMCKUM IUJBEBUMA U CaJipiKajuMa
colyjaiHe noiautuke rpaaa Kpassea u 3aBucuhe o akTyelHUX OPYIITBEHHX KpeTama Koja he
yCIIOBJbABATHU TPOLIEC paja U IpuiarohaBamba HOBOHACTAIMM COLIMO-EKOHOMCKHUM YCJIOBUMA.
[Tpuoputet paga ycraHose orneaahe ce y 3aapkaBamby HHBOA CTaHAapla y KBAIUTETY pana Beh
pa3BUjeHHX 5 ycllyra ca TEeHACHLUJOM Jia yciiyre Oyay yBpeMemeHe, JOCTYIIHE U LIEIUCXOAHE. 3a
notpe0e onepanoHaIHUjer IIaHupama 1 npahema cripoBohema yenyra 'y 2025. ronuHu 3a cBaky
YCIIYTy y HaJJIe)KHOCTH YCTaHOBE JOHOCHU CE TOAMLIBY IPOrpaM paja, Tako a CaCTaBHHU €0 OBOT
U3BELITaja CaunbaBajy ciejaehe nenuHe:
. l'ogummsy nporpam pazaa 3a yeiayry nomoh y kyhu 3a ogpacia u ctapa auna
. l'ogummsy nporpam paja 3a yciryry JUYHU IpaTHiall JeTeTa
. l'ogummsy nporpam pasa 3a yciayry nepcoHajlHa aCUCTHIIM]A
. l'ogummsy nporpam pasa 3a yeiIyry COIHjaTHO CTaHOBaWke y 3alITUNEHUM yCI0BUMA
. l'oguiumy nporpam pazaa 3a ycayry JlHeBHU LieHTap 3a ctape Ha bepanosiy
. KagpoBcku mman ycranoBe
. Illman cTpy4HOr ycaBpliaBamba
. [lman pa3Boja yciyra
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IFOJUIIBU ITPOT'PAM PAJIA 3A YCIIYIY
IIOMOT Y KYhHU 3A OAPACJIA U CTAPA JIMLIA
[Ipema 4. 2. 3akona o comnujanuoj 3amrtutu (“Ca. rmacauk PC", 24/2011 u 117/2022)

COIlMjaJTHa 3allITUTA j€ OpraHW30BaHA IPYINTBEHA JCIATHOCT O]l jaBHOT WHTEpEca YWjH j€ IUJb
npyXame MoMohu U OCHaXXMBamke 32 CAMOCTaJaH M MPOIYKTHBAH KUBOT y JAPYIITBY I0jeIUHAIIA
U MOPOJIUIIA, KA0 M CIIpeuaBamke HAcTajamba U OTKJIAkAmhe MOCIEeIUIa COLUjalHE UCKIBYUYEHOCTH.
ConumjanHa 3amITUTA j€ je jelHa o HajOUTHUjUX 00JIACTH JeHOT JPYIITBA KOje Cy MOTpeOHe 1a ce
o0e30emu MoJpIIKa CTapujuM ocobama M yHAIlpeau HBUXOBO Ojarocrame. 300T pH3UKa KOje
CTapoCT caMa 110 ce0M HOCH y CMUCITYy YTPOXKEeHE EKOHOMCKE cepe cTapux 0coda Kao U CMambemha
(YHKIIMOHATHUX KallalluTeTa KOJl MHOTHX CTapHjuX JIUIA KOje HeMajy TOAPIIKY TOPOAMIIEC WA je
Ta TOAPINKA HEIOBOJbHA, COILMjaJIHA 3allITUTA TPEACTaB/ba jeaH O]l CTyOOBa MOAPIIKE 3a
MPHUCTOjaH XHUBOT y TAKBUM yCIIOBHMA. Ta ImojpIika ce ocTBapyje Kpo3 pa3InunTa HOBYaHA aBamka,
HaKHa/a, ajli | Kpo3 yciIyre Koje oMoryhaBajy ma crapuje ocode y3 MOAPIIKY HAcTaBe KUBOT Y
CBOM OKpYXemy. YCIyre cOolMjajHe 3allTUTe 3a CTapHje Ce OpraHu3yjy HNeIMMUYHO Ha
LEHTPAJIHOM HUBOY, a y Behoj Mepu Ha JIOKaTHOM HUBOY, Y OOJIMKY Pa3IMYUTHX YCIIyra MOIyT
JTHEBHUX IIEHTapa, JHEBHUX OopaBaka M HajpacnpocTapamHuje yciayre nomoh y kyhu 3a ogpacnia
U cTapa JHIA.
O ycny3u nomoh y xkyhu

Ycenyra ce mpyXka Kaaa je MopoJudvHa IMOJAPINKA HEJOBOJbHA WIIM HHUjE PACIOJIOKUBA, Y
CKJIaTy ca MACHTU(HUKOBAHUM MHAMBUIYATHUM MOTpedaMa cTapujux ocoba, Koje ycien Hemohu
WU CMalbeHUX (PYHKITMOHATHUX CIIOCOOHOCTH HHCY Y CTamy Ja KUBe 0€3 MOMOhU JpyTrux JIMIia.
VYcayra nomoh y kyhu ce mpy»ka KOpUCHHUITUMA Y ypOaHOM H pypaiHOM MoApy4djy rpana Kpamsesa.
Kopucuunu npaBa Ha yciyre nomohu y kyhu cy onpacia u crapa Jiuia, 3a Koje, Mo IpoIeHH
cTpyuHuX pagHuka LlenTpa 3a conmjannu pan KpasbeBo, mocroju morpeda 3a OCTBApUBABEM TE
yciyre, y CKiaay ca nmpaBuiIHUKOM (wi. 13.). Yemyrom ce 06e36el)yje moapiika ctapujum JTUIMa
y 3aJ10BOJbaBakby CBAKOJHEBHHX KUBOTHUX MOTpeda, KaKo OM UM ce yHAIpeauo KBAIUTET )KUBOTA
y CTapoCTH W TPEBEHHPAO OJyIa3ak y HWHCTUTYIM]y. 3a YCIyry c€ Ompeaesbyjy Hajuenihe
CaMOWHUIIMJaTUBHO W Ha TPENJor 4WiaHoBa Tmopoauiie. BehumHa crapux je cMameHHX
(YHKIIMOHATTHUX CIIOCOOHOCTH, 0€3 TOBOJbHE TOJPIIKE MOPOAMIIE, 300T Yera HUCY CIOCOOHH J1a
uBe 0€3 CBaKOJHEBHE HITM PEIOBHE MOJPIIKE APYTHX 0coda. M3y3eTHO, yCIryry MOTy KOPUCTHTH
u ocobe miahe ox 65 roaMHa ca TpajHUM MHBATUIUTETOM KOjUMa je ¢ 003UPOM Ha 3JJpaBCTBCHH U
COLIMjaJIH CTaTyC OBaKaB BHJ MOMONM HEONxomaH. Y LEeHH yciayre momoh um Hera y Kyhu
KOPUCHUIIM NapTUIMIUPA]y npema [IpaBuiIHUKY O KpUTEpHUjyMUMa U MEpUINMa 3a yTBphHBame
[eHa yciyra u ydemhe KOpPHUCHHKAa W HETOBUX CPOJHHMKA O0AaBe3HHMX HA HU3JpKaBambe Yy
TPOIIKOBHMA YCIIyTe COIUjalTHE 3aIlITUTE.

[Ipy>xanar oBe ycnyre, LlenTap nokanmaux ycnyra rpaaa KpasbeBa, moceayje JHUICHITY 3a
npyXame OBe yciyre uzaare on crpane MHcmekropara MUHHMCTapCTBa 3a paji, 3alolljbaBambe,
Oopayka U coldjajiHa muTama 3a nepuoa 2022-2027 roguHe, T€ j€ HEOMXOAHO O Y KOHTUHUYHUTETY
o0e30ehuBaTu cBe moTpedHE cTaHAap/ie Ha OCHOBY KOjUX j€ JIUICHIIAa U JOOHjeHa.



b 1 cBpxa ycmyre nomoh y kyhu
VYcnyra nomoh y kyhu mpumaza IHEBHUM yciayraMma y 3ajeIHAIM KOjOM C€ CTapHjuM
JUIMMa TIpyXka TOApIIKA Yy 3a/l0BOJbaBabby CBAKOJHEBHHMX JKMBOTHHMX MNoTpeda Kako Ou ce
YHaIpeaIuo WM OAp)Kao KBAJUTET JKUBOTA Yy CTapujeM XHBOTHOM 100y, MojpxkaBa OopaBak
KOPHCHHUKA Y TIOPOJIUIIN M HETIOCPETHOM OKPYIKEHY U ITPEBEHHPa O/U1a3aK y HHCTUTYIIH]Y.

[Iporpamcke akTHBHOCTH yciiyre moMoh y kyhu
AxktuBHOCTH Yyciyre nmomoh y kyhu (wn. 75. IlpaBuiHuka o OMMKUM YCIIOBHMA U

CTaHJapAMMa 32 MPYKambe yCIyra COlMjajHe 3allTHTE) YCMEpEHe Cy Ka oJip)Kamby U yHanpehemwy
KBaJIMTETA )KMBOTA KOPUCHUKA YHjOM ce peanu3amujom ooe3bel)yje oaroapajyha Hera u momoh y
cnenehuM obacTMa MOAPIIKE:

1. ITomoh y o06e36ehuBamy ucXpaHe, KOja yKJbyuyje MO MOTpeOu: HaOaBKy HAMHUPHHIIA,
o0e36ehnBame roToBUX 00pOKa, MpUIIpEeMa JJaKuX 00poKa, MpUIpeMa OCBekaBajyhux HamuTaka,
nomoh npu xpamemwy;

2. Ilomoh y oap:kaBamwy JHYHE XUTHj€HE W XUTHjE€HE CTaHa, YKJbydyjyhu mo morpebu:
nomoh npu o6sadery U CBIaYeHy, 00aBibamby (PU3HOJIOMIKUX TOTPpeda, yMUBABY, KyIamwby, Ipamby
Koce, Yelbamy, OpHjamy, ceuelby HOKTH]Y, Ipamby U OJpKaBamy HocTesbuHe, oache u obyhe,
OJpKaBamy 4ncTOhe MPOCTOpHja, CyioBa U ypehaja y nomahuHCTBY;

3. [Tomoh y 3arpeBamy mpocTopHja, yKJbydyjyhu mo moTpedu: JoKeme BaTpe, YhIheme
nehu, momoh y HaGaBIM OTpEBa;

4. Tlomoh y 3amoBOJBaBamy COIWJATHUX, KYJITYpHO-3a0aBHUX W JPYrHUX TOTpeda,
yKJbyuyjyhu: momoh mpu kperamy yHyTap ¥ BaH Kyhe, Ha0aBKy HOBHHA M KHHHTa, HHUIIUPAHE
COIIMjAJIHUX KOHTAKaTa U YKJbYUYHUBAE KOPUCHUKA Y IPUTOTHE KYJITYpHE aKTUBHOCTH Y jEIMHULIA
JIOKaJIHEe cCaMOyIIpaBe, CTapame o Iutahamy payyHa 3a eJIeKTPUUHY CHEPTHUjy, TenedoH, KoMyHamuje
U CIL.;

5. IlocpenoBame y 00e30ehuBamy pazIMUUTHX BpCTa yciayra, ykjbydyjyhu mo morpedu:
MOCPEI0OBaE y TOMPABIM BOJIOBOJIHUX, €ICKTPUYHUX U APYTHX WHCTaNaIMja, croiapuje, ypehaja
3a noMahWHCTBO, KpeUeHe CTaHa U IpyTe YCIyre;

6. HaBaBky u Hanrimemame y3uMama JEKOBa W MPUMEHY CaBeTa MPONHMCAHUX OJ CTpPaHe
KBaJTM(PUKOBAHUX MEAUIIMHCKUX CTPYUYaKa M 0/IBOlerhe Ha JIeKapcKe MperIiee;

7. Canmnpame 1 Hery MambHiX OBpe/a;

8. Konrpoxiy Butanuux ¢yHknuja (KpBHH NMPUTUCAK, TEJIECHA TeMIlepaTypa, HUBO Iiehepa
Y KPBH, YHOIIICH-E U N30aLMBakbE TEYHOCTH U CII. );

[Toctymak 3a ocTBapuBame MpaBa HA yCIYTY
[ToTpeOy m 1ENMCXOAHOCT yCJIOBAa 3a OCTBapHMBamkEe MNpaBa Ha ychnyry momoh y kyhwm
yTBphyje crpyunn pannuk Llentpa 3a counjanau pang KpasmseBo, mo ciry>k0€HO] Ty KHOCTH WIIH Ha
3aXTeB KOPHCHHKA, Y CKJIaay ca oipendama 3akoHa o couujanHoj 3amtutu PemyOnuke CpOuje
(“Cn. rmacauk PC” 6poj 24/2011, 117/2022-oqmyka YC). Lientap 3a conujamHu paj oaiaydyje o
Koputhemy yciayre NpuMeHOM ofipeiada 3aKOH KOjUM ce ypelyje onmTu yrnpaBHH MOCTYTIAK, aKoO
3aKOHOM O COIMjaJTHOj 3alITUTH HUje Apyraurje oapeheHo, JOHOMICHEM pPeliekha O OCTBAPUBALY



WU 0JI0Mjamy MpaBa Ha KOpUIIheme yeayre. AKO BOJUTEb Clydaja, OTHOCHO KaJa je TO 3aKOHOM
U IpyruMm nponucuma onpeheno, crpyunu tum LlenTpa 3a couujaninu paja NpoleHH 1a KOPUCHUK
“Ma ToTpely 3a YCIyrom, JOHOCH PENICHhe O MpU3HABamy MpaBa Ha KOpHUIThewme yclyre Kojy
o0e30elyje jennHuIIa JOKaJTHE caMOyTpaBe U ymyhyje KOpUCHHUKA KOJ Mpy»Kaolia yciuyre. Y oBoM
MOMEHTY, HE TIOCTOj! ApYTH oBnamhenu npysxanan yciryre nomoh y kyhu y rpagy KpasseBy ocum
Ilentpa nokanuux yciyra rpaga Kpassesa. CynpoTHO, ako BOJUTEJb CIydaja, TauHUjE KaJa je TO
3aKOHOM M JIpyruM mpornucuma onpeheno, ctpyunu tuM LleHTpa 3a couyjanHu paja IpoleHu Ja
KOPHUCHHUK HeMa MoTpedy 3a yCIyroM, 3aXTeB 3a KOPUIITNEHmE yCIIyre COMjaTHe 3allTUTe o10uhe
ce peliemeM Ha Koje ce Moke u3jaBuTH xkanba ['paackom Behy rpama KpasbeBa kao HaIe:)KHOM
OpraHy jeIMHHUIIC JOKAJTHE caMOympaBe y poky ox 15 gana. XKanmba ce mogHOCH CTPYYHOM THMY
IlenTpa 3a cornujamHu paj, KOjU je pelraBao y IpBOM CTEIEHY, a OJUTyKa O KajOu JOHOCH CE Y POKY
ox 30 naHa.

[lenTap 3a comujanau pan KpabeBo je MECHO HaaieKaH 3a CIPOBOhEHE MOCTYIKA 3a
NPU3HABAIE MPaBa HA YCIYTy 3a KOPUCHHMKE KOjH MMajy MpeOMBAIMIITE HA TEPUTOPHUjU TIpaja
KpasbeBa, a u3yzerno LlenTtap 3a corjaiHu paj Moxe CIPOBECTH MOCTYTIAK 3a Kopuitheme yciyre
y ciyyajy Ja KOPHCHUK Hema OopaBHILNTE Ha TepuTopuju rpaga Kpassesa. CnpoBoheme yciyre
oJIBMja ce y Cckiagy ca oapenbama Baxkehe Omryke o comujamHoj 3amTutu rpaga Kpamea of
07.12.2023. roguHe.

[Ipema ui. 6. [IpaBuinHUKa 0 ycmoBuMa o0e30ehuBama u npyxkama yciyre nmomoh y kyhu
(,,Cn.mmact rpaga Kpasesa“™ Op. 22/18 ox 24.09.2018. roauHe) mpaBo Ha MOJAHOIICHE 3aXTeBa 3a
nomoh y xyhu mmajy nuna kojuma je motpedHa momoh M Hera y Kyhu, MM HUXOB 3aKOHCKU
3aCTYITHUK, 3aTUM CPOJIHUK Ca KOjUM JIMIIE )KUBU Y JOMahMHCTBY M OpraH craparesbcTBa - LlenTtap
3a COIMjaJIHM paJl Ha WHUIM]aTUBY IPYTUX YCTaHOBA WJIM HEMOCPEAHO y BpILIEHY CBOjUX
opnamhema, yKOJIMKO IOCTOJU Ca3HaE Ja je HeKOM NIy notpedna nmomoh. [Ipema ui. 77. 3akona
O COLIMjaJTHO] 3alITUTH KOPUCHUK, OJJHOCHO 3aKOHCKH 3aCTYIMHHK KOPUCHHUKA, MOXE HEMOCPEIHO
ollabpaTu yCIyTy COLMjajIHE 3allTUTE, OJHOCHO IMpPYXKaolla YCIyre M 3aKJbyuYUTH YTOBOpP O
Kopuihewy yciayre HelOCPeIHO ca MPYXKaolleM yclyra U 'y TOM Cily4ajy ce He MOJIHOCH 3aXTEB
IlenTpy 3a conujasHu pa.

VY 3aBHCHOCTH 0]1 COLIMO-€KOHOMCKOT CTaTyca KOPHCHHUKA, ahame yciryre Moxe OUTH:

1. Y nenoctu U3 cpeicraBa KOPUCHHUKA, BbETOBOT CPOHUKA WiH Tpeher nuia;

2. Y3 nenuMuuHO yuenrhe KOpUCHUKA, BETOBOT CPOJIHUKA, Tpeher juia win OyieTa rpajaa
Kpassesa;

3. ¥ nenoctu u3 Oyuyera rpaga Kpasesa.

VYuenthe y TpomkoBruma nomMohu y Kyhu KopucHHUIM, OTHOCHO CPOJHHLIM WU Tpeha nuna,
yriahyjy Ha Tekyhu padyH npyskaolna yciayre, HajkacHuje 10 10-or y Mecelry 3a MpeTX0IHH MECeIl.
VY cnyuajy HeM3Mupema o0aBe3a y yrBp)eHUM pOKOBUMA 3apavdyHaBa ce 3aKOHCKa 3aTe3Ha Kamara.
VY nanuma y KojuMa KOPUCHHK 300T TMUMX pa3iiora He kopucTtH ycayre riaha 50% ox nene momohu
y kyhu.

OBy yciyry KOPHUCHHUIIM MpaBa Ha HOBYAHYy coIMjaaHy momoh moOwjajy OecruiatHo, a
ocTajy KOPUCHHULM MapTUIHUNNPAJy y LEHH ychayre y ckiagy ca llpaBumHukom o yueunrthy
KOPHCHHMKA M CPOJHUKA y LIEHU TpOIIKoBa yciyre nmomoh y kyhu. [IpaBo Ha perpecupame 1eHe

ycinyre nmomohm y kyhu yTBphyje ce y 3aBHUCHOCTH OJi OJHOCAa MECEYHOT MPUXO0Ja MO YIaHy
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nomahWHCTBA ¥ HOMMHANHOT M3HOCA HOBYaHe colujamHe momohum? 3a mojeauHua yTepheHor
3aKOHOM, 32 TPH Mecella Koja MPETX0/Ie MeceIly Y KOMe ce TpyrKa yciryra npema cienehoj ckamu:

Pen. | Len3sycna %  ydemha
Meceynu npuxoa Mo 4iaHy fomahuHcrsa

bp. rpyna KOPHCHHKA

1. 1 Jlo HMBOA comMjaiHe cCUTypHOCTH 3a mojeaunna | 0%

On HuBoa couujanHe curypHocta o | 20%
2. 2 JBOCTPYKOT HHBOA COITMjaTHE CHUTYPHOCTH 3a
ojeAuHITA

Opn HuBOa ABOCTpyKOr a0 TpocTtpykor HuBoa | 40%

3 3 . .
COLIMjaJTHE CUTYPHOCTH 32 M0jeINHLIA
Ox  HuBoa  TpocTpykor gm0  HuBoa | 60%
4. 4 YEeTBOPOCTPYKOT HUBOA COIMjaJTHE CUTYPHOCTH
3a MojeIMHIIA
5 5 On HHMBOa 4YeTBOpOCTpyKor a0 meroctpykor | 80%
HUBOA COITMjajie CUTYPHOCTH 3a MOjEeIUHIIA
6 6 IIpexko  meroctpykor HuBoa  couujanHe | 100%

CUTYPHOCTH 32 TIOjeANHIIa

Oprann3anyja paaa u KaJpoBH Ha YCITy3U

3a motpebe mpyxama yciayre nomoh y kyhwu, LleHTap nokamHux ycimyra pacropebyje
CTPYYHOT pagHHKa Ha MPYXKamky U KOOPAHHAIU)U yCIyre, HeroBaTeJbHIle-TepoTHOJoOMahnIie Kao
HETOoCpeIHe MPY’Kaolle YCIyra i Bo3ada KOju peannsyje MpeBo3 repoTHojoMahuIa 10 KOPUCHHKA.
OcuM ciry’)xOeHOT BO3WIJIa, TepoHTOoAOMahuIle KOpHCTe W TPaJCKH TPEBO3 3a OJIACKE KO
KOPHUCHHUKA, a CBE Npema mnorpedama e(puKacHOCTH Yy OpraHM3aldju YCIyre, yBPEMEHECHOCTU
yCIIyre W MpeBa3wIakekha MoTenmkoha y opraHu3alnji OBe BUCOKO(PEKBEHTHE yCIIyTe ca camo
JETHUM BO3HUJIOM.

1. HeroBarespume: OpraHmszandja pajga je y CKIaay ca yTBphHEHHMM MHUHHUMAJTHUM
cranfapauMa. HeroBarespuile y IUPEKTHOM pajly ca KOPUCHHUIIMMA peain3yjy aKTUBHOCTH ITpeMa
3aKJbYYCHUM WHIMBUAYAIIHUM ITUIAHOBHMa yCiyra. Yciyra ce peaiu3yje pajHUM IaHuMa Y
Tpajaly OJ] MUHHUMYM 2 caTa JTHEBHO IO KOpUCHHKY. /lMHaMuka mocera repoHtronomahuiie Ha
HE/IeJbHOM HUBOY U CapiKaj YCIyTe YCIOBJEEHH CYy 3[JPaBCTBCHUM CTaHkEeM KOPHCHUKA M FheTOBOM
MOPOIUYHOM cuTyanujoM. CBaka repoHToomMahuiia uMa y mpoceky 3 KOpUCHHUKA THEBHO, 3aBUCHO

2 HoMuHATHY W3HOC HOBYAHE COIHMjalTHE TIOMONH 3a IMojeIMHIIA,0THOCHO HocHoIIa npaBa y nmopoawmu ox 01.10.2024.
roaune usHocu 11.919,00 nunapa. Y ckiahuBame HOMUHAIHOT H3HOCA BPILM C€ HA IIEHTPATHOM HUBOY /IBa ITyTa
TOAUINEE, Y allpHily U Yy OKTOODY.
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on Opoja catu mpyxama yciyre. bpoj HemocpemHux mnpykaiama yciyre nomoh y kyhu
(reponTonomahuiia-HeroBaresbuia) oxpelyje ce Ha OCHOBY Opoja 3aMHTEPECOBAHUX KOPHUCHUKA U
pacnoyiokuBUX (MHAHCHU]JCKUX cpeicTaBa. Hekn KopucHUIM MMajy TOTpeOy 3a CBAKOJHEBHUM
o0mIIacKoM, JIOK je apyruma nmomoh moTpeOHa jeTHOM HEAEJbHO WM HEKOJIMKO MyTa MECEUHO.
I'eponTomomahuiia y ATMpEKTHOM pajy ca KOPUCHHKOM pealii3yje akTUBHOCTH KOj€ CE 0 BPCTH U
Tpajamy IUIAHUPAjy Y MHIWBUAYAIHOM IUIaHY yclyre koje u3palyjy 3ajeqHO ca KOPHCHUKOM,
CpPOAHMIIMMA O]l 3Hayaja, CTpPy4yHUM pagHukom lleHtpa, BoautesbeM ciyuaja y lLlentpy 3a
COLIMjalTHU pajJl U JAPYTUX PEICBAaHTHUM akKTepuma. HoBO3amocieHWM HeroBaTebUIIMMa/uMa
00e30ehyje ce m mpakTMyHa OOyKa KOjy TMpy’ka HEroBaTeJbUIIa/€Jb Cca HMCKYCTBOM Ha THUM
MOCIIOBUMA Yy Tpajalby OJ HajMame 14 naHa, paau ajeKkBaTHE NPUIIPEME HOBO3AMOCIECHOT
pasHUKa/Ie 3a MPYKabe yCIyre.

2. O6aBe3e BO3aya MPOUCTHYY M3 JIWHAMHKE paja repoHTogoMahuiia U OpraHu3alMoHOr
IJIaHa yciyre ca cBe BehmMm (OKycoM Ha MpEBO3 HEToBaTeJbHIlA KOj€ OJyIa3e Ha JIOKallHje
KOPHCHHKA BaH IPaJICKOT U, JABHUM MIPEBO30M, JIOCTYITHOT MIPHUTPAJICKOT IMOAPYYja.

3. CTpy4HH paJHUK Ha yCIyrama y 3ajeJHHIM HEMOCPEIHO j€ aHra)KOBaH Ha MOCIOBHMA
CTPY4YHOT pajia (I0CI0BUMA MPOIIeHE, MJIaHUpamka U npahema KOPUCHUKA U pean3aluje yciyre)
M TIOCJIOBMMAa KOOpJWHAILIMj€ pajga TepoHToaoMahuIla Tako INTO OpraHm3yje paa u oxapehyje
pacrnopen pafa repoHroaomMahmiia, mpaTu paj repoHTogoMahuiia U U3BPIICHE HHIWBUTYATHUX
mporpamMa npyskama yciIyra KOpUCHUIIMMA, BOAM €BUACHIIU]Y O OpOjy ¥ CTPYKTypU KOPUCHUKA U
MPYXKEHUM YCIIyraMa, YCIOCTaBJha KOHTAKT ca MOTEHIMjaHUM KOPHCHMKOM U YIO3Haje ra ca
MoryhHocTMa Kopumihema yciyra, caapxkajeM yciayra M HaumHoOM Kopuinhema; oxapebhyje
repoHTogoMahuIly Koja he mpykaTu yciayre KOHKPETHOM KOPUCHUKY; 3ay>KEHU CTPYUHU PaTHUK
yIO3Haje KOPUCHHKA Ca CBUM HETOBUM IpaBUMa Ha MOYETKY Kopulllhema yCiIyre; JAeTabHO Ta
nH(pOpMHUIIIE O KPUTEPHjyMHUMA, HEONTXOIHO] JOKYMEHTAIlMj1, IICHH W BpCTaMa yclyra Koje ce
pyxajy.

VYenyry 3akpyuno ca 31.12.2024. ronuHe Haila ycTaHOBA j€ TIpyskajia 3a 83 KOpUCHHUKA, a
Ha TOCIIOBMMa HETOCPEAHMX H3BplIMiamna-gomahuma, 6umo je anraxxoBano 12 nomahuna xoje
roceyjy JHIEHIly 3a IpyXkame yciyre u 1 Bo3au.

Kanamurer yeayre: bpoj Henmocpennux npyxanama yciayre nomoh y xyhu (capagauka Ha
ycimy3u nomoh y kyhu/T3B. repoHTOo1OMahuIla, OJTHOCHO HEroBaTesbUIla) oapel)yje ce Ha OCHOBY
Opoja 3amHTEpecOBaHMX KOpUCHHMKa-ymyTa LleHTpa 3a comujaqHu paj WIM HEMOCPEaHO
YrOBOPEHUX YCIyTa, Ka0 W PacTlojOKUBUX (PMHAHCH]CKUX CpeJCcTaBa Ha ImTa he ce oclamartu u
MOTEHIIMjan 3a yHanpehewe yenyre u'y 2025. ronuau. Cripam Opoja peain30BaHUX 3aXTeBa TOKOM
2024. roguue, y 2025. ronMHM IUTAHUPAHO je Ja CE OBOM YCIyroM oOyxBatu HajBuiie 70
KOPHCHHMKA MECEYHO U, C TUM Y BE3H, IUIAHUPAHO j& aHTa)KOBAkE HAjBUIIE J0 12 HEroBaTeJbHIIA,
y3 MOAPIIKY jeAHOT BO3aya 3a MPEBO3 y pypasHuM noapy4djuma. [Ipema nmorpedbu dopmupahe ce
Jlucta dekama Ha KopuIIhewme YCIyre 0 PAcloNONKHBOCTH KamalWTeTa MpY)Kaola YCIyTe.
Opranmsanyja pajaa 3aBucuhe o 6poja caTu yCiayre YCTaHOBJHEHE IMPABOM Ha yCIIYTY 3a CBAKOT
KOPHCHUKA TI0jeIMHAYHO, aJlM U MECTa IMpykKama yciayre uMajyhu y Bugy pazyheHoct Tepuropuje
kojy rpax KpameBo 3ay3uma, kao W 00aBe3y Mpykaolla yciayra aa yciayry omoryhu Ha
paBHOMPABHUM OCHOBaMa Kako 3a IpajiCKo, MPUTPAJICKO, TAKO U CEOCKO MOIPYYje MITO je 3HaYajaH
M3a30B.

roauimbU ITPOTI'PAM PAJTA HA YCIIY3U JIMYHU ITPATHUJIALIY IETATA
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JlvuHu npaTHIial ycayra je u3 cucTeMa COIMjallHe 3allTUTe peryircana [IpaBriHHKOM 0
OJIM>KUM yCIIOBUMA W CTaHIapJuMa 3a MpyXkKambe yciayra connjanne 3amTtute (,,CiryKOeHHU riIacHUK
PC* 6p. 42/2013, 89/2018 u 73/2019) 3a mpyKkame ycayra u3 CUCTeMa COIHjaliHe 3aIlTHTE KOoja
Tl ca CMETHaMa y pa3Bojy Mpyxka COIMjaliHy MOJIPIIKY 32 CBAKOJHEBHY CAMOCTAIHOCT JIEIe Y
JOMY, 33j€lHAIU U YKJbYYCHE Y PEIOBHHU IIKOJCKH, OJHOCHO IPEIIIKOJICKH Mporpam o0
3aBpILIETKA CPE/Ibe IIKoIe. Y cayra JMYHOT npatuona Aeunucana je u wi. 136. cr. 5-6. 3akona o
ocHOBama oOpazoBama u Bactiutama PC (,,Cin. rmacauk PC* 6p. 88/2017 u 27/2018 — nap. 3akoHn)
u [IpaBUIHUKOM O TOAATHO] 00Pa30BHO], 3aIPABCTBEHO] U COIMJATHO] TTOAPIIIHU ACTETY, YUCHUKY
n onpaciom u3 2018. rogune (,,Cin. rmacauk PC* 6p. 80/2018) mpu yemy Hapouumto Tpeba
HATrJIACHUTH Pa3IMKOBAKkE OBE yCIYyTe OJ1 IpaBa Ha MEeJaromKkor aCHCTEHTa KOJH C€ HEIBOCMHCIICHO
pasNuKyjy y HOpMaTUBHOM ypehemy, nako ce morahano ga ce y npakcu noucroehyjy. M3octanak
ME/IaroIIKMX aCUCTEHATa y IIKoJIaMa U MPEIIIKOJICKUM YCTaHOBaMa, HEAOCTaTak (PMHAHCH)CKUX,
JOTHUCTUYKHX, JbYJCKHX pecypca M KOMIIeTeHLIMja 3a mpuiarohaBame mIKona mnoTpedama
MHKJIY31]€ Y3 HEpa3BUjEeHOCT ycayra JHEBHOT OOpaBKa, IPeB03a 3a 0co0e ca MHBATHIUTETOM/ ICIy
ca CMETHhaMa Y pa3Bojy U Ap. YCIYTy JUYHOT MPaTHOIa YUHE HEOMTXOAHOM U IPUOPUTETHOM.

I'pan KpaseeBo mpemo3Hao je yciayry JHMYHOI IpaTHOL@ Kao OCHOBHO IMpaBo ypeheHo
Onnykom o conyjanHoj 3amtutu Tpana Kpamesa (“Cn.mmct rpaga Kpamesa” Op. 40/23) u
MpaBUITHUIIUMA KOju ypelyjy yclIyTry ¥ MapTUIMIANK]y KOPUCHUKA y IEHHW yCiayre. Yciyra je
MOBEPEHa Ha Pa3B0j, YCIIOCTAaBIbakhe U HEITOCPEIHO MPYKambe YCTaHOBH, LIeHTap mokanHux yciyra
rpaga KpameBa, opnamheHoMm mpyskaolly yciyre ymnucaHoMm y Perucrap mpyxanana yciyra
COIMjaJTHE 3aITUTE TP MUHUCTAPCTBY 3a pal, 3aloljbaBame, Oopavka 1 COllMjajiHa MUTamka 3a
nepuog 2022-2027 ronune.

O ycity3u JIMYHOT TPaTHOIA JIeTeTa

JlvaHu mpaTHiIall IeTeTa ycayra je COMjalHe 3allTHTE U OPTaHU30BaHU CEPBUC TOPIITKE
3aCHOBAH Ha UJI€jU O MHKITY3HjH, COIIUjaJIHO] KOXE3UjU U TIPaBYy Ha U3TPaby JIMYHOT HHTETPUTETa
nerera 0e3 o03upa Ha pa3BojHe Temkohe. 3Havaj ycinyre mpernosHaje ce y MoryhHoctuma na ce
yciiyra OpraHu3yje y paHoM pa3BOJHOM IEpUoay Kaja je pa3BojHa MOh BelIMKa U Ja ce Mpyxa y
KOHTHHYHMTETY y CKJaay ca morpebama jerera. YcCiyra je MmojjeJHaKo BaKHa Kako JIEIH Kao
IUPEKTHUM KOPUCHHIIMMA, TaKO W TMOPOIUIMMA Kao WHAMPEKTHHM KOPHCHUIMMA. YCiyra je
Ba)KHA IIIKOJIaMa, BPTUhHMMA, jep y3 MOJPIIKY JMYHOT MPaTHOIA MOTY HEOMETaHO CIIPOBOIHMTH
BaCIUTHO-00pa30BHH W OOpa30BHO-BACIIUTHU pall, Ka0 M HEKUM JPYTHM OPTaHU30BaHHM
00JUIIMMa COIUJATHOT YKJby4HBamkba (CIOPTCKUM PaJHHUIMMA, AePEKTOI03uMa U CII. ). YciIyra je
JTUPEKTHO HAMEHECHA TIPYXKamky MOJIPIIKE IEIU ca WHBAIHIUTETOM/CMETHaMa y pa3Bojy Koja cy
oOyxBaheHa BacIIUTHO-00pa30BHUM CUCTEMOM.

Haxo je ped 0 BUCOKOKBAIMTETHO] YCIy3H KOja ce Of[BHja Ha peNallijy jeJJaH Ha jelaH, Tj.
KOja je ycMepeHa JMPEKTHO Ha JeTe Kao KOPUCHHKA YCIyre HIaK Ccy CeHH YTHIaju
nanexocexxarju. OBa yciyra ce peyiekTyje Ha HU3 COIMjaTHIMX OJHOCA Y 3a]JCTHUIIN B HCTA JeCTe
jenaH o]l Hocholla HHKITy3uje. KBalluTeTHO peaan30BaHOM YCIyroM, OCUM JUPEKTHOT OeHeduTa 3a
nete, pactepehyjy ce u ocTanu ApYMITBEHU OJTHOCH KOJU CY Y NUPEKTHO] WM WHIWPEKTHO] BE3H
ca (YHKIIMOHATHUM CMETHama, OJJHOCHO MHBATMAUTETOM Jerera. O0e30ehemem yciyre TuIHr
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nmpaTuian Jerera OMTHO ce pacTtepehyjy MOpoauYHM OJHOCH INTO JOMPUHOCH IOOOJBIIAKY
KBaJIMTETA )KUBOTA yuTaBe nopoauiie. OBa yciyra pedekTyje ce ¥ Ha caM BaClIUTHO-00pa30BHU
MPOIIEC, jep aHTAKOBAKEM JIMYHOT MPATHOIAa HACTABHUK BHUIIIE HE MOpa Ja OpuHE 0 Oa3uyHUM
norpebama aereta, Beh Moxke J1a ce ycMepH Ha KBaJIUTETHO PEaln30Bamke 00Pa30BHO-BACITUTHOT
nporieca uume ce OuTHO yHarpelyje HacTaBa y nienunu. J{oOuT oz Te Bpete pacrepehema 1o0ujajy
KaKo JIeTe ca CMeTHhaMa y pa3Bojy/MHBAIMIUTETOM TAaKO U LeJa BpIIbayka rpymna. Jlere kome je
JOCTyIHAa OBa yciyra oceha ce curypHuje, ofBaja ce Of MOPOJUIIE IITO je BaXKHO 3a IMPOILEC
oJlpacTama, 0CaMOCTaJbUBakha M COIHjaIN3allije Y CBAKOM CMHCITY U JI00HMja MOTPEOHY MOAPIIKY
Ja ¥Ma TPUCTYIl MCTUM peCypcuMa Kao W HEroBH BpIIKHAlM 0€3 CMETHH y pa3Bojy. Tume
OCTBapyjeMO IIIKOJIy PaBHOMPABHOCTU W jeAHAKWX MOTYhHOCTH 3a CBe, Tj. JeTHO OJT OCHOBHHX
IpaBa CBAKOT JIeTeTa. Y KJbYUHBAKEM y BPIIHAYKY TPYIy OTBApamo IMyT JaKIIEeM YKIbYUHBAKY Y
JIOKAJIHY 32j€IHUITY y LIETHHH.

InspHa rpyna ycayre

JluuHu mpaTtuian JOCTyNaH je JeTeTy ca WHBAIWIUTETOM, OJHOCHO Ca CMETHhama y
pa3Bojy, KOMe je moTpeOHa MOJpIIKa 3a 33J0BOJbABAKE OCHOBHUX MOTpeOda y CBAKOIHEBHOM
KUBOTY y 00JIaCTH KpeTama, OApKaBama JIMYHE XUTH]CHE, Xpambemha, 00J1aueha 1 KOMYHHKAIIH]e
ca Ipyruma, moJi ycjaoBOM Ja j€ YKJbYU€HO y BaCIUTHO-00Pa30BHY YCTaHOBY, OJJHOCHO IIKOIY, 10
Kpaja peIoBHOT IIKOJIOBaKka, YKIbYUYy]yhu 3aBpIieTak cpeme IMIKoIe.

CBpxa aHTa)XOBama JIMYHOT MPATHOIA j€ TIPYKamke JETETy OAroBapajyhe MHANBUIyaTHE
MPAKTUYHE TOIPIIKE Paa YKIbYYHBakha Y PEIOBHO IIKOJIOBAKE, M AKTUBHOCTH Y 3aj€THUIIH, PaIn
YCIIOCTaBJbaka MTO Beher HUBOa CaMOCTAIHOCTH.

AKTHBHOCTM JIMYHOT MIpaTHolla JAeTeTa, IUIAHUpPAJy Ce€ U pealnsyjy y CKIaay ca
WHIUBUAYATHUM MOTpedama JeTera y o01acTu KpeTama, OJIpiKaBama JINYHE XUTHEHE, XPamhemha,
oOnavyerma 1 KOMyHHUKAIIHM]e ca IPYyTruMa, IITO yKIby4yje:

1) Ilomoh kom kyhe y obOmauewy, oApkaBamy JWYHE XUTHjeHE (YMHUBambE, YCHbambe,
npame 3y0a), pu Xpamewy (IpHUIpeMa u CEpBUPABmE JIAKIINX 00pOKa, Xpamemhe WK IMOMOh y
Kopunihewmy pudopa u CI1.), MPUMPEeMy KIbHTa U OpeMe 3a BpTHh OHOCHO IIKOJTY;

2) [Tomoh y 3ajeqHUIN, IITO YKIBYUYje:

(1) momoh y xopumhemy rpajackor nmpeBo3a (yja3zak M H3ja3aK M3 CpeACTaBa MpeBO3a,
KyIIOBHHA KapTe U Cll.),

(2) momoh y kpetamy (OpHujeHTaLMja Y IPOCTOPY YKOJIHUKO je Aere ca omTehemeM Buia,
rypame KOJuIla Wik KOpuimheme APYyruX rmoMaraia u ci.),

3) OJIJIa3aK Ha WIpajINTa OJHOCHO MeCTa 3a MpoBoheme CII000THOT BpeMeHa
(mozpIika y urpH, MOJpIIKa U MOCPEIOBaAkE Y KOMYHHUKAIU]H U CI1.), YKIbY4yjyhu KynTypHe wim
CIIOPTCKE aKTUBHOCTH U IPYTe CEPBUCE MOJIPIIIKE.

3) INomoh y mkonu/BpTuhy, MTO yKIbyUyje:

(1) OnBoheme u noBoheme y mkomy/Bpth u Bpahame Kyhu, Kao U moApIIKa Ipu KpeTarmby

U KopuIlhewy rmomarana;

(2) bopaBak Ha mIKOJICKOM oAMOpY (Oe30emHOCT aereTa, MOJPIIKA MpPU KpeTamy,

KOH3YMUPaBY Y)KUHE, TOAJIETHA XUTHjEHA H . );
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(3) bopaBak Ha yacy, U3y3€THO, peMa MPOIIEHU CTPYYHOT paIHUKA U 00pa30BHE YCTAaHOBE;
(4) logpmika y KOMyHHKAIM]U ca BPIIHAlliMa ¥ HACTABHUIIMMA/BaCIIUTaYMMa U JPYTUM
ocobama oJ1 3Ha4aja;

(5) ITomoh nerery Ha vacy, mpema nmoTpeOu: MmpumnpemMa NpudoOpa M KiUra, MojApIiKa y
OJIpKaBamy MaXXIE Ha Yacy, U3Boleme ca HacTaBe 0 TOoaJeTa MM Ha IPYre aKTUBHOCTHU
O]l 3Hauaja 3a KOPUCHUKA y HIKOJIN/BpTUhY H Ap.

(6) Iloppiika nerety y OAsIacKy Ha €KCKYpP3H]jy/IIKOIY Y MPUPOIH/U3IIET MpeMa 3aXTeBY
POIUTEIHA/TIKOIIE U TIPOIIEHU CTPYYHOT PAaIHUKA, & Y3 CarJIaCHOCT JIMYHOT IPaTHOIIA.

Y ckiagy ca pacnoyiokKMBUM —(DMHAHCHJCKUM CpEACTBMMA, a IpeMa 3aXTeBY
POINTEIHa/3aKOHCKOT 3aCTYITHUKA YCIyTa ce MOXe Py KaTH U BaH MUHUMAJTHUX CTaH1ap/ia, TOKOM
pacmycra, Tj. BAHHACTaBHOT Jiejla FOJIMHE 33 aKTUBHOCTHU Yy 3aj€THUIM U TO 3a TPETMaHe, IIKOJe
CIOpTa, OKYIaIMOHE, KyATYypHO-3a0aBHE U Ipyre akTUBHOCTH OJ] 3Hauaja, a cBe npema [Ipouenypu
0 Mpy’Xamwy YCIyre JUYHHM MpaTHJIall TOKOM BAaHHACTABHOT Jeia HIKoJIcke roauHe. Oamyky o
ooOpemy 3axTeBa JOHOCH OBIAIINEHO JIMIE TPYXkKaolla YCIyre Ha MPEeUIor CTPYYHOT THUMa
Mpy’Kaola yciyre.

Opranu3anyja paaa u KaJpoBU Ha yCIIy3u

[Ipyxanan yciryre, 0fHOCHO peaqu3aTop NpOrpaMCKUX aKTUBHOCTH, UMa HajMambe jeTHOT
CTPYYHOT paJHHUKa KOJU MOKE PAIUTH ca MaKCUMaiTHO 40 KOpHCHUKA UCTOBpeMeHO. OpraHu3aiujy
yCIyre y3 CTpY4YHOI pajJHHKa Ha YCIy3W CIPOBOJE M JPYTH 3alOCICHU/aHTa)KOBAaHU PaJHUIH
yCTaHOBE U TO MpeMa rnotpedama rnocia u crpoBolhema 3aKOHCKUX 00aBe3a MpyrKaola yciyre.

CrpyuHu pagHuk he kpo3 npykame yciIyre 3ajeJHO ca POAUTEbUMA, TUUYHUM NPATHOLIEM
JeTeTa, BOJUTEJbEM Cllydaja M HACTAaBHUKOM/BACIUTAYEM H3PAJUTH 3a CBAKOI KOPHCHUKA
WHAMBUYalHU IUIaH yCIyre, a Ha OCHOBY IpOLIEHE MOTpeda, cHara, pu3ukKa, CIIOCOOHOCTH U
UHTepecoBama. Ha OCHOBY MHAMBHIYaHOT IJIaHA yCIIyre aHra)KOBaHU JIMYHM MpaTHUiIall 1eTeTa
he 3amoveru peanusanujy noapuIke ¥ noMmohu y 1uiby 3a710BoJbaBama noTpeda KopucHuka. JInaau
IpaTuIIall JeTeTa je JyXaH J1a BOAM JTHEBHHUK paja TOKOM Ipy)Kama yciyre, Kao U CBe MOTpedHe
€BHJICHIIMje KOj€ CTPYYHH PaIHMK 3aayKH panu mnpahema yciyre. AHTaKOBAaHUM JIUMYHUM
npaTuourMa Jielie CBakoAHEBHO he OMTH Ha pacmojaramy CTpy4yHa IMOJPINKA, Y CHUTYyallhjama
€BEHTyaJIHUX JWJIEMa U TellKkoha y npyxamy ycayre. Ha cBakux mect Meceny CTpyYHU PaJHUK
panu eBayalyjy-IIOHOBHM IIperJie]] MHAMBUIYAIHOT IUIaHa yclyre, IITO je U HauuH npahema U
BpEHOBAamka pajia MpaTujala, Kao M jeJaH OJf CeTMEHaTa Ha OCHOBY Kojer he ce BpemHOBaTH
YCIENTHOCT peanu3aiyje yeinyre. Ha ycmysu je opmupan perucrap KOpUuCHHUKA U IOCH]€ 32 CBAaKOT
KOPUCHHUKA YCIIyTe, Kao Je0o obaBe3He JoKyMeHTaluje yciyre. CTpydyHH paJHUK Ha YCIIy3d Kao
KOOPAMHATOP YCIIyTe MpaTy pealn3annjy yciyre 1 3ayXKeH je eBallyalujy yciyre.

Henocpenny ycnyry JauyHOT TpaTHOL@ Mpyka CapajHUK - JIMYHHM TpaTuial JeTeTa.
CTpy4yHH paJHMK Ha YCIy3d M CapagHUK - JIMYHM MpaTWIall MMajy 3aBpLIeHy OOYKy IO
aKpeIUTOBAHOM IPOrpaMy 3a MpyXkKame YCIyre JUYHOT npatuona. CapaaHuK - JMYHU MPaTHIIAL]
HE MO>Ke OMTH WIaH MOPOAUYHOT JoMahMHCTBA Yy KOME KHBH KOPUCHHK, CPOIHUK Y ITPABOj JTUHUJU
Kao HU Opat u cecTpa, OJHOCHO OpaT M cecTpa Mo OIly WJIM Majiiu KopucHuka. CapaaHuKa-JTAgHOT
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npaTuona orpenesbyje CTPYYHH paAJHUK Ha YCIy3H, Y3 CarjlaCHOCT pOJUTEIha/3aKOHCKOT
3aCTYITHHKA KOju TToTnucyje M3jaBy kojoM ce cariamiaBa ca u300poM JUYHOT TIpaTHOIIA.

3a notpebe HenmocpeaHor paja 6uhe popmupana JIncra moTeHIMjaTHUX MpYsKajiala yciayre
CXOJIHO JAWHAMUIIM capajme ca HammoHamHoMm ciykO0oM 3a 3amollbaBamke ca KOjOM je Hala
yCTaHOBa cKJionuiaa MemMopaHIyM o capajimu, 10K he ce 3aBUCHO 041 (prHAHCH]CKHX MOTYhHOCTH
3a peanu3alyjy myHor oouma yciyre popmuparu Jlucra yekama Ha KOpUIINewme yCIyre, a CBe Yy
CKJIaJly ca mpolieaypama Koje ypelhyjy opranuzanmjy ycuyre.

OpraHuzanyja paja Ha yCIyry y CKJIaay je ca MHTEpHUM IMpolenypama Koje yCIayry
neuHUITY U KOje yCBaja mpysKajiall yciuyre. YHanpeheme KBaauTeTa pajga Ha yCIy3H 3aBUCH OJ1
¢buHaHCcHjcKUX MOTYhHOCTH TIpy:Kaole yCiayre y KajleHIapcKoj TOIUHU.

Opranu3zalioHy KanaiuTeT Ipykaona yciyre:

- 1 ctpyunu pangauk Ha HajBuie 40 KOPUCHUKA,

3a motpebe opraHuzammje yciayre 3a Buiie o 40 KopucHUKa, npeMa (HUHAHCH]CKUM
MoryhHocTHMa, aHraxoBahe ce 1 cTpy4HHU capaJHUK 3a KamauTeT 10 HOBUX 20 KOPUCHHUKA.

3akspyuno ca 31.12.2024. ycnyra je opranu3oBaHa 3a 58 kopucHuka. Crpam Opoja
peann3oBaHUX U Opoja MOTEHIMjATHUX 3aXTeBa 3a paj TokoM 2024. roauHe, U y BE3H ca THM
onpenesbeHNM (PMHAHCH]CKUM CPEJICTBUMA OJIITyKOM O OyneTy 3a 2025. ronuHy IjIaHupaHo je Ja
ce 0BOM yciyrom oOyxBaTu HajBuie 40 kopucHuka. CrnpaMm TakBe Ipojekiuje odekyje ce aa he
OWTH aHTa)KOBAHO HajBUIIE 26 U3BPIIMIAA-TUYHUX MTpaTHIIAlA.

VYcnyra he ce u Hagabe MpyKaTH MpeMa MOJAIMTETUMa KOopHIIhema yciuyre mpeMa caTty
(mo HajBuIIe § caTw THEBHO), MTO oMoryhaBa ymresae. [IpuoputeT paga Ha yciy3u jecTe Ja ce
oMoryhu na Hamm KopHCHUIM Oyny MOKPHUBEHH YCIyroMm 3a morpede moxahama BacIHUTHO-
00pa3oBHOT, 0THOCHO 00Pa30BHO-BACIIUTHOT Ipolieca, TOK he ce 3a aKTUBHOCTH Y 3aj€THUIIN BPIIU
opraHuszanyja yciuyre rnpemMa (UHAHCHjCKUM KalalUTeTHMa YCIyre: OJUIyKoM O OylieTy rpajaa u
M3HOCAa HaMeHCKor TpaHcdepa koju ce ouekyje TokoMm 2025. ronune. Ha ycmy3u he Tokom 2025.
roauHe OuTy akTuBUpaHa Jlucra yekama Ha Kopuiheme yciyre U3 pasiora HemoryhHoctu aa ce
cnpaMm (UHAHCHJCKUX MOTYhHOCTH Tpy’Kaola yciayre Mmokpuje Opoj cBux ymyheHux 3axTeBa
kopucHrka. Kako Ou mpeBasmmiao oBy moremkohy, mpyxkaman yciayre he y canejcTBy ca
OCHHMBAYEM M IICHTPOM 32 COIMjaTHH pajl HACTOjaTH Jia pa3BHje aITepHATUBHE U KOMIUIEMEHTApHE
yciyre Kao mTo cy yciayra nomoh y kyhu 3a zemy ca cMeTmama y pa3Bojy U yCIyTy IpeBo3a 3a
oco0e ca MHBATMAUTETOM KoOje ¢y (PMHAHCHjCKM €KOHOMHUYHH]E, KaKO 3a OpraHu3aropa, Tako U
caMme KOpUCHHKE.

roauuimbU IMPOT'PAM PAJIA HA YCJIY3U IEPCOHAJTHA ACUCTEHIIMJA
JloHomewmeM 3akoHa o conujanHoj 3amTuTu Permyomuke Cpbuje (“Cn.rmacauk PC” 6p.

24/2011 n 117/2022 - ognyka YC) npBH MyT C€ YBOJIM KOHIIETIT CAMOCTAJIHOT KUBOTA y jaBHU
JMCKYPC KpO3 T3B. YCIIyTe MOJPIIKE 332 CAaMOCTAJHH JKUBOT IITO MPEJICTaBba 3HAUajaH KOPakK y
pa3Bojy cepBHca MOJPIIKE KOju Ou Tpebanu na omoryhe myHy coIMjaqHy YKJbYYEHOCT H
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CaMOCTaIHOCT 0c0o0a ca MHBAIMAMTETOM.® Ycilyre MOJpLIKE CaMOCTATHOM KMBOTY IPYsKajy ce
MOjeIMHITy KakKo OM C€ HeroBe MOTYNHOCTH 3aJI0BOJbaBarba OCHOBHHMX JKHUBOTHHUX IOTpeOa
W3jeqHavYnsIe ca MOTYhHOCTHMA JPYTUX 4YjaHOBa APYINTBA, a OM My c€ MOOO0JHIIA0 KBAIUTET
KUBOTA U OMOTYNMIIO JJa BOJM CaMOCTaJlaH M KBAJIUTETAH JKUBOT Yy APYITBY (cTaB 1. umana 45.
3akoHa). OBaj KOHIIENIT y CKJIAAy je ca ONIITenpuxBaheHUM TEOPETCKUM MOJICJIOM IJlefama Ha
WHBAJUIUTET, T3B. COLMO-UHKITY3UBHUM MOJIEJIOM KOjU MHBAIHIUTET IIOCMATpa 13 yria bapujepa
Koje ocobaMa ca HMHBAJIMIUTETOM OHEeMOryhyjy paBHONPAaBHOCT Y JPYIITBY y KOME JKHBE.
ConujamHy MojesT MHBAJTUAHOCTH HAa WHBAIUIUTET HE TJIe/a W3 yria JWjarHo3e, IITo je OWiIo
CBOJCTBEHO paHHje TMPHUCYTHOM, TPAIAWIMOHATHOM MEAWIUHCKOM MOJCTY IOMMamka
WHBAJIUIHOCTH, Beh M3 yriia oJHOCa IPYIITBA MpeMa COIMjaTHOM YKJbyUHMBamy CBHX ocoba 0e3
003upa Ha pa3IUIUTOCT W/WH omTeheme Tako MITO ce MpodJieM He Hajla3|u y oco0amMa Koje uMajy
XeHJuKen, Beh y JIpymTBYy Koje HHje OTKJIOHMJIO TperpeKke 3a HHKIY3Wjy ocoba ca
WHBaJIUJIUTETOM/CMETHaMa y pa3Bojy. CepBHC MOJPIIKE CaMOCTATHOM KHBOTY OJIMYEH Y YCIIy3U
MEPCOHAIIHE ACHCTEHIIMje MPEACTaB/ha OPraHM30BaH OOJUK JAPYIITBEHE peakiidje Ha morpede
oco0a ca MHBAIUIUTETOM M JIUPEKTHO U MPAKTUYHO HajoMelhyje XeHIUKen cTBapajyhu ycinoBe
Ja ce ocobaMa ca MHBATUIUTETOM OMOTYhH CaMOCTaTHOCT, U300p U KOHTPOJIA Ha/l COTICTBEHUM
KUBOTOM y TpHUBAaTHO] cdepu, chepu APyIITBEHOT, PagHOT, OOPA30BHOT W JIPYTHX BHJIOBA
aHTa)kKMaHa.

Kao u cam MexaHn3aM yCIOCTaBJbamka H TPyKamka OBE YCIyTe JC0 je HACTOjama Ja JpKaBa
Cpbwuja myTeM CBOT JIELIEHTPATM30BAHOT MOJUTUYKOT cUcTeMa 00e30eau ocTBapuBame 00aBe3a
Koje je mpey3sena parudukamnyjom KoHBeHIM]je 0 mpaBuMa ocoda ca MHBATUAUTETOM U OTNIIHOHOT
nporokona w3 2009. rogmne (,,Cn. rmacauk PC*, Opoj 42/09) tako ma ce ocobama ca
WHBAJIUJIUTETOM OMOTYhH IyHO W paBHONPABHO yuenrhe y cBUM o0JacTuMa IPYIITBEHOT KHUBOTA
Ha OCHOBY JEIHAKOCTH ca ApPyruMa, OJHOCHO Ja Yy Mpakcu edukacHo ocTBapyjy rpahancka,
MOJIMTHYKA, EKOHOMCKA, COITHjaTHa, KyJITypHa, COLMjaJIHA U CBa JIpyTa MpaBa Koja UM MPHUTIAIajy.
KonBenmuja, Takohe, ypehyje Mepe koje npxkaBe Tpeba ma mpeay3My Kako Ou ocobama ca
WHBAIMIUTETOM OMOTyhHJe caMOCTaJHW JXKMBOT M YKJBYYCHOCT Yy JIOKAHY 3ajeqHHILY, Y3
onroapajyhe cmyx6e moapmike (wian 19.) mTo je MHKOPIOPUPAHO Yy HOPMATHBHO ypeheme
CUCTEeMa COIIHjalTHE 3alITHTE HaIle 3eMJbEe U aHTUAUCKPUMHUHAIIMOHO 3aKOHO/IaBCTBO, T€HEPAITHO.

O ycity3u epcoHaIHE aCUCTEHIIN]e
Llentap nokanHux yciyra rpana KpasseBa yciayry mepcoHallHE acHCTEHIHje TpyKa O
centemOpa 2018. romuHe, Kama je 3amodeTro MWIOTUpame na Ou ce 2023. MCTO OKOHYAIO
noOujamkeM 3BaHMYHE JIMIICHIIC 3a OBJANINEHO TMpykame yciayre. O0e30ehuBameM  CTpydHOT
palHuKa Ha YCIIy3HU Yy 3ajeTHHUIM KOju je TokoM 2023. roarHe KOOPAWHUPAO OPraHU3alnjoM pajia

3 BO,HI/I‘I KpO3 mpaBa ocoba ca WHBAJIUJHUTCTOM — MI/IHI/ICTapCTBO 3a paj, 3aroubaBambe, 60patn<a nu

COIIWjaJTHA TIHTamka, JOCTYITHO Ha:
http://www.minrzs.gov.rs/files/doc/inval/Vodic%20kroz%20prava%20osoba%20sa%20invaliditetom.pdf
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yciIyre M NEepCOHAIHMM acCHUCTEHTHMA, IIPaTHO CIPOBOhEmE yciayre, BpIIMO e€Balyalujy,
M3BELITABAE U CTapao ce 0 00e30ehuBamy UCITYHeHOCTH MUHUMAITHUX CTaHAap/ia Ha TPYyKamby
yciyre, y CKJIagy ca TUM Y CTaHOBa 3BaHMYHO J100Mja JMILEHILY 3a MPYXKambe yCIyre MepcoHaIHe
acucrenuuje nmoyes ox 05.09.2023.rox.

AKTyenHo, yciyra ce Ipy»a y CKJIaay ca 3aKOHCKUM M MOJ3aKOHCKUM aKTHMa KOjH yCIyry
NeUHUILY U TO Y CKIIaTy ca oapendama Bakeher, KpoBHOT, 3akoHa 0 couujanHoj 3amTtutu PC u
OmtykoMm o comujanHoj 3amTuTH rpaga Kpamesa (’Cn. muct rpana Kpamesa” 6p. 40/23 ox 7.
neuem6Opa 2023. roguHe) Kao jeHO 0/ OCHOBHUX IIPaBa y CUCTEMY COLIMjAIHE 3allTHTE. Y CiIyra
ce mpyxa y ckiaany ca IIpaBUIHMKOM O HauMHY M yCJIOBMMA IpyXKama YCIyre MepcOHaJIHEe
acucrenuuje (“Ca. nuct rpana Kpamesa Op. 22/2018 ox 24.09.2018. rogune) u [IpaBuaHukoM o
MepuiIMMa M KpuUTepujyMuMa 3a yTBphuBame yuemrha KOpPUCHHMKA y LIEHH YCIyre IEepCOHalHe
acucTeHIuje 3a ocode ca maBanmuaureToM (,,Ci.ouct rpaga Kpamesa®“ 6p. 22/18 ox 24.09.2018.
TOJIUHE).

Kpo3 cTpyunu u onepatuBHu paj, TokoM 2024. ronuHe HACcTOjallo ce Aa ce MPOLEAype U
IpaKca y paay y KOHTUHYUTETY MPUMEY]y U IMOLITY]jy CIpaM MHHHUMAIHUX CTPYKTYpPaJIHUX U
(GYHKIMOHATHHUX CTaHJapia yclyre, a ca Apyre cTpaHe ooe3dehuBanu cy ycioBu 3a yHanpeheme
U pa3BOj HOBUX Ca/ip>kKaja M aKTUBHOCTHU Y OKBUPY yCIIyTre, Kao U 00Jb€ YIIPaBIbakbe OUEKUBabUMa
y CMHUCIy yCMepaBama pecypca Ka OHMM AaKTHBHOCTHMA KOj€ KOPHUCHHUIM NpOLEHmY]y Kao
HajnenorBopHUje. Kpajem 2024. roguHe CIpoBEIEH je MPOIleC MHTEPHE eBaTyalldje Ha YCIy3H a ca
oubeM yHampehewa KBalMTeTa paja Impykaolla yciayre y CKIaly ca MUHUMAIHHUM,
CTPYKTYpPaJIHUM M (DYHKIMOHAJIHUM CTaHAapAuMa Kao TrapaHl{je MUHUMAJIHOI KBaJUTETa
npy)XeHe yciyre 3a KopucHHKe. llpeaMer cmpoBeneHe HHTEpHE eBailyluje je o0yxBaTao
33JJ0BOJBCTBO KOPHCHHUKA MPYXKEHUM ycCllyrama Kao KJbYYHOT aclieKTa KOju Tpeba Ja MOCIyXH
pa3Bojy u yHamnpehemy yciayra u mokasaresb IITa y IpyKemy yciyre GyHKIHOHHUILIE J00po, mTa
ce MOXe JI0JaTHO YHAIIPEAUTH, a IIe je Y paay NOTpeOHO OTKJIOHUTH HEIOCTAaTKE U Ha KOJU HaYHH.
[Togaru moOwjeHN MPOIICHOM 3a/10BOJFCTBA KOPHUCHUKA CMEPHHIIA CY 3a MOTPeOe M BpETHOCTH KOje
KOPHUCHHUIIA OIICHY]y Y HAUMHY OpraHusanuje yciyre. McTtoBpemeHo, Kpo3 CHpoBOheme OBOT
IIPOIIEca OCHAXKY]eMO KOPUCHUKE J]a y3My aKTHUBHO ydelthe y opraHu3alujy 1 IiiaHupamwy yCiIyre
KOJy KOPHCTE M Ha Ta] HAYMH H3JIa3e M3 yJIOTe MacuBHOTr mpumaoria momohu. [lomanu nodujenn
KpO3 TpolleC MHTEPHUX eBalyalMja BpJIO Cy KOpPHCTaH ajaT 3a yHarpeheme W pa3Boj HOBUX
caJp)kaja U aKTUBHOCTU y OKBUpPY YCIyre, Kao U 00Jbe YIpaBJbalbe OYCKUBAMMA y CMHUCIY
ycMepaBama pecypca Ka OHUM aKTHBHOCTUMA KOj€ KOPUCHUIIM MPOLEHY]Y Kao HajAeI0TBOPHH]E.
[Ipyxanan ycimyre he nobujeHe Hana3e KOPUCTUTH HaJajbe Ka0 MHIUKATOP O JIEIOTBOPHOCTH U
YUUHKY TOJ€AMHAYHUX YCIIyTa, Kao apryMeHT 3a JIOLUPAmke 10AaTHUX OYUETCKUX CpEeACcTaBa, Kao
MH/MKATOpP YCHEIIHOCTH M3/IBOjeHHX OyIEeTCKUX CPEICTaBa y OKBUPY PEIOBHOI M3BELITaBaHa
OCHHUBauy, i M Kao MHIMKATOp 3a M3paJy 3axTeBa 3a HOBMM, HenocTajyhum mporpamuma
HOJPILIKE MPETOYEHNUM Y IPOTrpaMCcKe aKTUBHOCTH UJIM HOBE YCITyTe.

Ha ocHoBama wu3BemiTaja M3 HMHTEpPHE e€Balyalllje NpykKaolla yCIyre MepcoHaIHa
acucreHnuja 3a 2024. roauHy, Ha OCHOBY MECEYHHMX M3BEILITaja U3 MOHUTOPUHIA U eBallyalluje
yciyre TokoM 2024. roauHe, Kao ¥ Ha OCHOBaMa UCKYCTBa y IIpyXamy yciayre y nepuony on 2018-
2024. roqune uzpalen je ['onumimu nporpaM paja yciuyre npyxaola yciyre.
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3akspyuno ca 31.12.2024. roguHe 6mno je 14 xopucHMKA Ha yCiIy3W J0K je HoBa 2025.
roJinHa oOesexeHa jeTHIM KOPUCHUKOM Mame, y CUTYaIliji CBOj€BOJHHOT 3aXTEBa 3a MPECTAHKOM
Kopulihema yciyre jeqHor kopucHuka. O yKymHOTr Opoja KOPUCHUKA BbUX 5 KOPHUCTH yCIyTy 6
rOAMHA Y KOHTHHYHUTETY, 2 KOPHUCHUKA j€ KOPUCTHU Y Tpajamy 011 2 TOAMHE, 2 KOPUCHHKA Y TPajarby
O]l TOJMHY JlaHa JIOK je 4-0po KOpUCHHUIIMMA roJIMHa eBallyalltje pBa roguHa Kopuirhema yciyre.
CrapocHa kareropvja KOpUCHHKA je pa3HOBpCHa Te of wmux 14 mmamo 1 crapy, 7 oxpacie u 5
mitage ocobe. CBM KOPUCHHUIM JEIUMHYHO MApTULHUINPA)y Y LEHH yCIyre U KOPUCTE je Y
MOJIAJIUTETY 8 caTh JHEBHO - 10 KopucHHKa, | KOpUCHUK — 6 caTu M 2 KOPUCHHUKA — 4 caTa THEBHO.
VY norneny creneHa GyHkiuoHanHe epukacHocTy 10 KOPUCHUKA je ca TPOLECHEHUM 2. CTETICHOM
MOJIPIIKE JOK 3 KOPUCHUKA UMa]y MOTPeOy 3a KOHTUHYHPAHOM MOMOhH ¥ MOAPIIKOM APYTOT JIULIA
Kako y Morjeay HemocpenHe Opure o cebu Tako M y Morjeay MoOryhHOCTH yKJbyuuBama y
3ajeHUIly jep MOTpaxyjy moapmiky l. cremeHa. Yciyra ce mpyka ocobama ca pa3induTUM
BpCTaMa CMETHHU, 6 KOPUCHUKA UMa TEJIECHH MHBAJIUAUTET, 6 CEH30pHU MHBAIUAMUTET U jeAHA
oco0a je ca BUILIECTPYKO MPUCYTHUM CMETHaMa.

VYcnyra mepcoHallHe acHCTEHIMjE je€ KOJ CBUX KOPHCHHKA KJbYYHH pEecypc MOJIpIIKE
CaMOCTAJTHOM XHBOTY NpH 4eMy 11 KOpuCHHKa MMa MO3UTUBHY MOPOJUYHY CTHUMYJIAIH]Y JIOK je&
JBEMa KOpUCHHIIaMa ycIllyTa jeIMHU OCHOB IO KOME MOTY BOJUTH CaMOCTaJjlaH >KUBOT U OUTH
yKJbyueHe y 3ajeqHuIly. CBH KOPUCHUIIM WHIUBUIYATHO TTOTPAXY]y aCHCTEHIIN]Y JIMIIA ca KojuMma
capabhyjy ma tako mux 8 umMa nmorpedy 3a MOJAPIIKOM KaKO Y aKTUBHOCTUMA KOJ Kyhe y moriemny
JUYHE W XWUTHJEHE TPOCTOpa, MPHUIIpEME OOpOKa, 3aJ0BOJhaBama JMYHHX IMOTpeda Tako U y
aKTUBHOCTHMA Y 3ajeJHULM Yy Jeny nmoMohu mpu KpeTamwy BaH Kyhe, kopuirhemy IMpeBo3a,
3aJJ0BOJbaBaby COLMjATHUX IOTpeda, MCIymaBamky pPagHUX, OOpPa3sOBHHUX U JPYIITBEHUX
aKTUBHOCTH Y 33j€IHUIM Kao M MOMONM MpH KOpHUIIhewy TepaneyTCKuX, pexaOMIUTAaMOHUX U
3paBCTBEHUX YCIIyra JOK 5 KOPHUCHHKA Kpeupa YCIyry HCKJbYYHMBO paad HEOMETaHOT
yKJbyuMBama y 3ajeqHunly. Kpos ycnyry kopucHuuu ypelyjy HAWHAMUKY U HHTEH3UTET
CBaKOJIHEBHOT (PYHKIIMOHUCAFa, HEOMETAaHO 3aJ0BOJbABAjy CBOje TOTpede, OATOBOPHO
M3BpIIIaBajy CBOj€ pajHe o0aBe3e M0 OCHOBY 3amociema (2 Miiazae ocode), ocTBapyjy ce Ha CBOM
aKaJeMCKOM IyTy WJIM BOJE aKTHWBaH JAPYIITBEHUW >KMBOT BaH MecTa MNpeOMBAIMILITA YUME
pacrepehyjy 1 4JIaHOBE MOPOAUIIE HA Koje Cy jenuHo ounu ynyhenu (1 miana ocoba koja ctyaupa
y HoBom Cany u 1 miaga ocoba koja ce ocamocTainia ¥ )KuBu y beorpany), uctpajHo 3aroBapajy
M 3aCTYIajy CBOje MOJIMTHYKE HJeje ca IibeM yHarpehema ocoda ca MHBAIUIUTETOM, OCTBAPY]Y
3amakeHe pe3yJiTaTe y HorieAy CIOPTCKUX NMOCTHUrHyha, akTUBHU Cy WIAHOBHU yJIPY)KeHma KOjH ce
PEIOBHO MPUIPYKY]Y MPOJEKTHUM aKTUBHOCTHUMA.

CBHM KOPUCHUIIM MAPTUIMIIAPAJY Y IEHHU yCIIyre, U3HOC MapTHIMNAaIHje yTBphyje MecHo
Hajgyiexxan LlenTap 3a conujamuu paax Kpameso, a y ckinany ca [IpaBunmHukoMm o mMepwinMa u
KpUTepHjyMrUMa 3a yTBphuBame ydemha KOpUCHHUKA y IIEHU YCIyTe MEePCOHAIHE aCUCTEHIH]E 3a
ocobe ca naBamuauTeTOM.(“Ciry:x6enu riacHuk rpana Kpamesa” op. 22/2018, 33/2019).
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[{ubHa rpyna KOPUCHHKA ycmyre?

Ycyra nepcoHaiiHe aCHCTEHIIH]e JOCTYITHA j€ MyHOJICTHUM JIMIIMMA Ca HWHBATUIUTETOM Ca
npornemenuM | wim 11 cremenomM moapike, Koja ocTBapyjy mpaBo Ha yBehanu momarak 3a Tyhy
Hery u nmomoh, nMajy cmocoOHOCTH 3a CaMOCTaTHO JOHOIICHE OJTyKa, PaIHO Cy aHTaKOBaHA TN
aKTHUBHO YKJbYYCHA y paj Pa3IMYUTUX YApYyKema rpalhaHa, CIOPTCKUX IPYIITABa, MOTUTHYKHX
napTyja U JIpyrux oOJHMKa APYIITBEHOI aHTa)kKMaHa, OJHOCHO YKJbYYEHE Cy y PENOBHH WU
WH/MBUYaTHA 00Pa30BHU MPOTpaM.

Crenen nozapike’ oapelyje ce ¢ 063MpoM Ha ETOKYITHO HHANBULYATHO (GyHKIIMOHNCARE
KOPHUCHHUKA Y OJTHOCY Ha CIIOCOOHOCT Opure o ceOM M y4eCTBOBAaWmE y aKTHBHOCTHMA KHBOTA Y
3ajeTHUITU. Y TOM CMHCITY, IO TOAPIIKOM | cTerneHa moapasyMeBa ce 1a KOpUCHUK HHje CIIoco0aH
Jla C€ CaMOCTATHO OpUHE 0 ce0M M YKJbYUYH Y aKTUBHOCTH JTHEBHOT KMBOTA Y 3a]€THUIIH, 300T Yera
My je TOTpeOHO (PU3UYKO MPUCYCTBO M KOHTHUHYHPaHa MOMOh Apyror JIuIia, T0K CE MO MOAPIIKOM
Il crenena cmarpa cutryarja y K0joj KOPHUCHUK MOXeE Ja OpwHE O ceOM W J1a c€ YKJbYy4H Y
AKTUBHOCTH JTHEBHOT KMBOTA y 32jeIHULIN Y3 GU3NYKO MPUCYCTBO U MOMOh APyTOT JHIIa.

Capxa ycmyre®

CBpxa yciuyre IepCOHAJIHE AaCHCTEHIM]E je TpyKame oJroBapajyhe WHAWBUIYyaJTHE
IPAaKTUYHE TOJPIIKE KOja jeé KOPHCHUKY HEOIXOJHA 3a 33J0BOJbABAGE JHMYHUX IOTpeda u
YKJbYUHBaWkHE Y 00pa30BHE, pagHEe U IPYIITBEHE aKTUBHOCTU y 3ajeIHUIN, DA YCIIOCTaBIbambha
mTo Beher HUBOA CaMOCTATHOCTH.

OcHoBHE b yciyre: OMmoryhutu ocofama ca MHBAIMIUTETOM CAMOCTalTaH JKUBOT H
YKIJbYUEHOCT Y 33je/THUILY;

[ToceOGHM TMIBbEBH yCyTe:

- YHanpeheme KBaMTeTa )KMBOTa 0C00a Ca MHBATUIUTETOM;

- YMameme WM eTMMHHACAEE TTOCIIeIUIA XCHIUKEa KOjU MPOUCTHYE U3 HHBAJTMINTETA;

- CrBapame ycioBa 3a Behu pagHu U IpyIITBEHH aHTa)KMaH 0c00a ca HHBAIUIUTETOM;

- Pacrepeheme mopoamma kox ocoba ca WHBATUAUTETOM KOJU KHBE y TMOPOJUYHO]
OpraHu3aIluju;

[IporpaMcke akTHBHOCTH Ha OBO] yCIIy3u Cy nipenBulieHe OCHOBHUM MPOTPaMOM yCIyTe, a
ycaraiieHe ca 3aKOHCKMM aKTuMa Koju ypelyjy cucTeMm mpyxama yciayra COIlHjaliHe 3allTHTE
TAaKO Ja ce aKTUBHOCTH IUIAHMPA]y W peau3yjy y CKIaay ca HHIUBHAyaTHUM TOoTpebdama
KOPHUCHUKA paJy 3al0BOJbaBama JUYHUX IMOTpeda W YKJby4YHBama y 0Opa3oBHE, pagHe W
IPYIITBEHE aKTUBHOCTH Y 3aj€THUIH, PaJld YCIIOCTaBJbamka MTO Beher HUBOA CAaMOCTATHOCTH.

4 Un. 99. IlpaBuiHuka O OJNIMDKMM YCIIOBUMa M CTaHIApAuMMa 3a IpYXambe YCIyra COLMjaHe 3alliTHTEe

(,,Cayx0enu rmacauk PC* 6p. 42/2013, 89/2018 u 73/2019).

5 Perynmucano un. 15. IIpaBunHuka o OqXHUM YCIOBMMAa M CTaHIAapAuMMa 3a NpYKame yCiIyra colldjaHe

samrure (,,Ciayx0enu rmacauk PC* 6p. 42/2013, 89/2018 u 73/2019).

6 Yn. 100. IMpaBuinHuKa O OMMKMM YCIIOBHMa M CTaHIApAuMMa 3a MpYXame YyCiIyra COLHWjaHe 3allTHTe

(,,Cy>x6enu rmacauk PC* 0p. 42/2013, 89/2018 u 73/2019).
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AXTUBHOCTH Cy YCMEpPEHE Ka OJ[p)KaBamy U yHanpehemy KBaTUTeTa )KHUBOTA KOPUCHHKA,
y 3aBHCHOCTH 0J1 UACHTU(HUKOBAHUX MOTpeOa M KamauTeTa 3a CaMOCTalTHO 00aBJbamke oapel)eHnx
aKTUBHOCTH, Ka0 W KallaluTeTa MOPOJAWIle KOPHCHUKAa M JOCTYITHHX pecypca M Mo MoTpeOu
YKIBYHY]y:

1) momoh y onpkaBamy JIMUHE XUTHjEHE U 33/10BOJbABAIY OCHOBHMX JIMUHUX MOTpeda
(momoh mpu obnavewy U CBIaueHky, 00aBJbamby (U3MOJIOMIKUX MOTpeda, Kymnamwy, Mpamy KOce,
UTI.);

2) momoh y onpkaBamky XHUTHjeHE CTaHa, 00aBJhbalky CBAKOJHEBHUX AKTUBHOCTH H
3a/10BOJbaBahby OCHOBHHUX JKMBOTHHX MOTpeda; (o0e3behuBamy mcxpane, HaOaBKYy HaMHUPHUIIA,
cpemMame 00poKa, Xpameme, OIp)KaBamy YucTohe MpocTopHuja u UT/.);

3) mommzame, mpemMemTame (TpaHchep) w momMoh TpH KpeTamy YHYTap M H3BaH
KOpHUCHUKOBE Kyhe, paHOT MecTa U MecTa IJie c€ OJIBUjajy OpYyIITBEHE U 00pa30BHE aKTHBHOCTH,
nomoh y kopunthemwy npeBo3a;

4) momoh y kopumhemy TepaneyTCKUX M 3APAaBCTBEHUX YCIyra M KopHIIhewy H
OJIpKaBamy IoMaraia;

5) momoh mpu KOMyHHUKAIMjH, COLMjaTHUM KOHTAKTHMa M 33J0BOJbABAIY COLIMjATHHUX,
KyJTypHO-3a0aBHHX, U APYTHUX MOTpeda;

6) momoh npu 06aBbamky Pa3IMUNTUX PATHUX, OOPA30BHUX U APYIITBEHUX AKTHUBHOCTH.

Ha ocHOBY naeHTH(GUKOBaHUX TOTpeOa U MPOIIEHE TOCTYITHUX pecypca, mpysKajall yciuyre
1 KOpUCHUK ojpel)yjy oOMM 1 BPCTYy aHTa)KOBamka MEPCOHATHOT aCUCTEHTA, TAKO JIa CE UCTIOUITY]Y
3aKOHCKHM OKBUPH, a oMoryhe CBH yCJIOBH 3a COIIMjATHO YKJbYUHBaKHE CBUX KOPHCHUKA 32 KOj& CMO
no6unu ynyTHU 3axTeB LleHTpa 3a colujaHu paj mpeMa OCTBapeHOM IpaBy Ha KOpHUIIhewme OBe
yCIyre MOJAPIIKE CaMOCTaTHOM XMBOTY. OBy yciyry je mMoryhe ocTBapuTH caMO YKOJHKO CY
UCIYHCHHU CBU KyMYJIATUBHU YCIIOBH 32 KOpUIINEHE YCIIyTe, a O MPOICHH UCITYHEHOCTH YCI0Ba
crapa ce Llenrap 3a commjanau paa KpajbeBo KOju JOHOCH pellIemhe O OCTBapuBamy IpaBa Ha
ycnyry u ynyhyje 1mo ciryk0eHo0j 1y>)KHOCTH TOKYMEHTaIH]y KopucHuKa L{eHTpy mokamHuX ycimyra
rpaga KpasseBa xoju ypehyje ca KOpHCHUKOM HauyWH TpYyKamba YCIIyre MpeMa WHAWBHY ATHUM
norpebamMa M crapa ce O IOINTOBaKkY CBHX MOTPEOHUX MpOIEAypa y paay crpaMm CTaHaapiaa
COIIMjaJTHE 3aIITHUTE.

Opranuzaiyja pajaa Ha yCIIy3u

[Toctynak 3a kopunrhemwe yciyre CoLrjanHe 3allTHTE U3 OBOT 3aKOHA CIIPOBOAM HAJUICKHH
Lentap 3a coumjaninu pag KpaseeBo, mo cioyxO0eHO] IyKHOCTM WJIM Ha 3aXTEB KOPUCHHKA.
MHnnmjatuBy 3a NOKpPETamkhe MOCTYNKa MOXKE IOJAHETH CBAKO (PM3UYKO WM MpaBHO june. MecHa
HA/IJISKHOCT IIEHTPa 3a COLMjaTHU paj YTBphyje ce nmpema npeOHBaIUIITy KOpHCHUKA. M3y3eTHo,
MOCTYTAK 3a KOPUIITNEHhE YCITYTe COIMjaTHE 3alITUTE MOKE CIIPOBECTH U IIEHTAP 32 COIMjaTHH Pajl
Ha YHWjO] TEPUTOPHJU KOPUCHHK WMa OopaBumtTe. KOpHCHHK, OJHOCHO 3aKOHCKH 3aCTyITHHUK
KOPHUCHUKA MOXXE HETOCPEIHO 0adpaTh YCIyry W 3aKJbYYHTH YroBOp O Kopuiihemy yciyre,
npema onpendama 3akoHa O COLMjAJIHOj 3amITUTA. HakoH CIpoBEeIEHOr CTPYYHOT TOCTYIIKA Y
CKJIaqy ca ofpeadama OMIUTEr YHPAaBHOT MOCTYIKA W MPOIKCA COLHUjaIHE 3aIlTHTE Ha OCHOBY
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KOJX KOPHUCHHUK OCTBapyje MpaBo Ha yciuyry, LleHTap JokaJHMX yciyra 3akjbydyje yroBOp O
MpYy’Kamky yCIIyre ca KOPUCHUKOM M MEPCOHATHIM aCUCTEHTOM. YTOBOpOoM ce ypelhyjy mehycoOna
npaBa, o0aBe3e W OJrOBOPHOCTH, a MO TMOTPeOHW M yJiora WiaHa MOPOAWIE WM JPYror JIHIa
3HAYajHOT 32 KOPUCHUKA MPWINKOM MPYXKamkby yCIyre.

Ha ocHoBy upeHTuuKOBaHUX NOTpeda, CIOCOOHOCTH M PU3HKA, 32 CBAKOT KOPHUCHHKA
CaurmbaBa ce€ MHIMBUyalTHU TUTaH yciryre. KOpUCHUK yCITyre v aHTa)KOBaHU MEPCOHATHHI aCHCTEHT
CaurmaBajy WHIAUBUAYATHH HEICJbHU M MECEYHM IUIaH paaa. Y 3aBUCHOCTH OJ TPOICHCHHX
KaranuTeTa KOPUCHUKA U MOPOANIIE, MHANBUAYATHUM IJIAHOM yCIIyTa NeUHUILY Ce HOCTYITHE
AKTUBHOCTH. Y HM3paJay HEJCJHbHOT M MECEUHOT IUIaHa pajia MOXE YYECTBOBATH M POAMUTEb WU
Jpyra 3HadajHa oco0a 3a KOpUCHHKA. MIHAMBUIyallHH TIJ1aH yclTyTre, 00aBe3HO caapku: 1) musbeBe
KOJH C€ KeJIe MMOCTUNH NPy KamkbeM yCIIyTe; 2) OU4eKHUBaHe UCX0/1e; 3) KOHKPETH30BaHE aKTUBHOCTH
Koje he ce mpeay3uMaru, yKJby4dyjyhu B aKkTUBHOCTH Y TIpoliecy npriarohaBama; 4) BpeMEHCKH
OKBHpP y KOjeM c€ pealu3yje WHIWBHAyaJTHH IUIAaH yCIyre, 5) pOK 3a IOHOBHU Mperien
WHIUBUAYATHOT TUTAHA YCIyre, 6) MMEHa JIMlla OATOBOPHUX 3a pealu3aldjy WHIAUBHIYATHOT
1ana ycinyre. [IoHOBHM mperiie]] ce BPIK y CKIaay ca pOKOBUMA HABEJCHUM Y MHIUBUYyaTHOM
IUIaHY YCIyre, TPOIEHEHUM HHTEH3UTETOM MOAPIIKE, NeUHUCAHUM [UJbEBUMA U UCXOUMa, U
omoryhaBa mpuiarohaBame akTHBHOCTH IMOTpedaMa M LMJbEBUMA KOPHUCHHMKA U OCTBAPEHUM
epexTrma yciyre. [IOHOBHM Tperiie]; CBaKOT WHAWBUIYATHOT IJIaHA YCIyTe BPIIM CE HajMambe
jenHoM y nBaHaect Mmecenu. [lepuon y3ajaMHOT TpuiarohaBama IMEPCOHAIHOT ACHUCTEHTA H
KOpHCHHUKa Tpaje Hajayxe 30 maHa.

Kanmanurer ycayre 3a 2025. ronuny: HajBume a0 13 xopucHuka/ 10 13 mepcoHamHUX
acUCTeHaTa MOJAIWTETHMMa CaTHHUIA KOje OJroBapajy HWHIMBUIYyATHHM ToTpedamMa CBaKorT
KOPHCHHKA.

roauimbU ITPOI'PAM PAJTA HA YCJIY3U COIUJAJTHO CTAHOBAIBE Y
SAHITUREHUM YCJIOBUMA

O0jexkTH COIMjaTHOT CTaHOBaWa Cy y MOTHYHOCTH Owyd moj wHrepeHnujom LlenTpa 3a
conrjaran panx KpasseBo mo 01.08.2018. ronune kama, ocHuBameM lleHTpa JoKamHUX yciayra
rpaga KpaseeBa, ka0 MaTuyHe YCTaHOBE COLMjalHE 3AIUTUTE 3a IMpPYXKamke yClIyra COLUjaTHe
3amrure y rpagy KpaseeBy, oBa yciyra mpenasu y HamiexxHocT LleHTpa nmokamHux ycmyra. Y
CKJIagy ca TUM, JoHeT je [IpaBuimHuK 0 ycioBuMma o0e30ehuBama 1 mpyxama yciayre COLUjaHOT
cTaHoBama y 3amruhenum ycnosuma 6p. 011-269/2018-1 ox 20.09.2018 kao u u3MeHe U AOMyHE
[TpaBunauka ©6p.011-141/2019-1 onx 20.05.2019.roguue. VY ckiamy ca oapenbama OBOT
[IpaBunHuKa, TOCTYIAK 3a Kopuinheme yciayre cripoBoau Llentap 3a conujaau pan KpasmseBo koju
JIOHOCH pelIeHke O MPU3HaBamy MpaBa Ha Kopuliheme yciayre u ynyhyje kopucHuka y llenTtap
nokamHuX yciyra rpaga Kpasesa. [Lentap nokamHux ycnmyra rpajga KpaseeBa ympaBiba 00jeKTUMa
COIIMjATHOT CTaHOBama y 3allITHNCHUM YCIOBUMA M Y HETOBO] j€ HA/JICKHOCTH pEelIaBamkbe CBUX
CIIOPHUX IMHUTamka U JIOHOIICHE OJJYKa y Be3M ca (PYHKUIMOHHCAHEM U OAPIKABABEM 00jeKTa.
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IleHTap NOKaTHMX yciyra ca KOPHCHUKOM KOME je MPU3HATO MpaBO Ha Kopumheme yciyre
3aKJbydyje yroBop Kojum ce yTBphyjy mehycoOHa npaBa u ob6aBese.

[Tporpam pajna 3a yciayry COIMjaiHO CTaHOBamWke y 3amTuheHnmM ycmoBuma 3a 2025, roauny
je M3HUKao u3 morpede Ja ce yciayra yHampead Kako OM ce, Hajupe, UCIyHHJId MHUHUMATHU
CTPYKTYpaJIHH U (YHKUIMOHATHU CTaHIAPIM 3ajeJHUYKU 32 NPYKAKkE CBUX YCIIyra COLMjaliHE
3amrTuTe caipxanu y IIpaBunHUKY O OMMXKMM yCIOBHMAa M CTaHJAapAMMa 3a IMpYXame YCIyra
COIlMjaJIHe 3alTuTe M oMoryhwiia myHna npuMeHa 4iana 6. [IpaBunnuka o ycnoBuma ooe3oehupama
U TIpY’Kama yCIyre COLMjaTHOT CTAaHOBAaha y 3alITHNEHUM YCIOBHMA.

CBpxa COIMjaTHOT CTaHOBaWma y 3alITHNCHUM YCIOBHUMA je N1a TMOJCTAKHE COIHMjaTHY
WHTETPAI]y U YKJbYUHBaKE JTUIA KOja ce Hala3e y MOCeOHUM KHBOTHUM OKOJTHOCTUMA M KOjuMa
j€ OocMM MaTepHujaJHUX CpejacTaBa IMOTpeOHA W ocTraja IoceOHa MOApIIKA 3a KBAIMTETAH
caMoCTaJlaH M aKTHUBaH JKUBOT Y 3ajenHuiy. KopucHunm nMajy mpaBo Ha Kopuiheme crambeHe
JEAMHHUIIE TOK TPajy YCIOBH IOJ KOjUMa Cy TO MPaBO OCTBAPUIIM, OJHOCHO JIOK HE Oyay Omiu y
CTamy J1a caMu 00e30eze KUBOTHHU MPOCTOP U Ja ce cHal)y y okpyxkemwy 0e3 MOoJpIIKe cucTeMa
COILIMjaTHE 3aIITUTE.

Kopucuunm yciyre Mory OUTH KOPUCHHIIM HOBYAHE COLIMjaJIHE TOMONH, jeTHOPOINTEIbCKE
MOPOJIUIIE Y CTaky COllMjaliHE TOTpede, cTapa JIMIIa, JIUIA Koja Cy MajojieTHa Ouia o1 MOCEOHOM
3aIITUTOM JpiKaBe (CTapaTesbCTBO, XPAHUTEIHCTBO,CMEIITA] Y YCTAaHOBY COILHMjaHE 3alITUTE HIIH
APYTY MOPOAUILY) 0cOO€e ca MHBAUIMANTETOM, N30€rIa 1 HHTEPHO pacesbeHa JIHIl U IpyTa JINIa 110
cTpyuHoj nporienu LleHTpa 3a corujanHu pa.

OcHoBHu 1mib yciyre: TpajHuje 30pumaBame IOjeAMHIA WIM TOPOAMIE Kpo3
obe30ehBame cTaMOEHOT MPOCTOpa 32 KBAIUTETHHU]U KUBOT M 0e30€JHOT OKpyKema y KoMme he
CBaKOJHEBHO (DYHKIIMOHHMCATH U 33JJ0BOJbABATH CBOj€ MOTpeOe.

CrenupuyHN IUIJEEBH YCIIyTE:

- Pa3Boj ycnyre xoja 06e36ehyje KBamuTeT moApIIKe MOPOUIN/TIOjSIUHITY Y CKIIay ca 3aKOHUMA
Y HOPMATHBHUM aKTHMa U3 00JIaCTH COIMjaTHE 3aIlITHTE.

- [Ipommpeme 00yxBaTa ¥ CBPCUCXOAHOCTH MOCTOjehnx yciryra coryjaiHe 3amTuTe.

- O6e306eheme paBHOMpaBaH U MOOOJBIIAKE TPUCTYIIA COIUJATHAM yCiIyrama.

- CMameme UCKJBYYCHOCTH U TOJCTHIIAKkE COLMjalHe WHTETpalyje Mmopoamia/ocoda kKoja ce
HaJlaze y CTamy COIHjajiHe nmorpeode.

-OcHaXxrBame MOPOUIIE U jayarhe KalaluTeTa MMojelMHIIa Y MPaBIly HBEroBOI' 0CaMOCTabHBambAa,
pajHe aKTHUBallMje U CAMOCTAJIHOCTH y pellaBamy KMBOTHUX Ipobjema U Telkoha y Kojuma ce
Hamao Kako Ou ce yOnakwiie HENMOBOJbHE JKMBOTHE OKOJHOCTH KOj€ MPOUCTHYY W3 CTamba
COIMjaJTHE YTPOXKECHOCTH WM TIPHCYCTBA HHBAIUANTETA Y TIOPOIUIIH.

- [lomoh n mogpiika y cTuiiamy mTo Beher creneHa caMoCTaTHOCTH UM MHTETPAIN]j€ Y 3aj€THULIH

AKTHBHOCTH YCIIyTe Cy yCMEpEeHE Ha pa3Boj M OJpKaBame JOCTUTHYTOT KBAIWUTETA Y
npy’Xamky OPraHU30BaHOT O00JIMKA CBEOOYyXBaTHE MOJPIIKE U MOMONH MOjeUHILY/TIOPOAMIIN KOja
ce HaJla3M y CTamy COIMjaliHe MoTpede ca HUJbEM HheHe COLMjalHe MHTerpalyje u yHanpehema
KBAJIUTETa CBAaKOJHEBHOT kMBOTa. CBe aKTHBHOCTH Ha MpYyXKamwy yciayre oOyxBarajy cieache
rpymnanyje akTUBHOCTH:

1. O6e30ehuBame HaMeHCKOT KopHIIhema pacioIokKUBUX cTaMOeHuX o0jekara
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2.CtpyuHa nmoApIka u oAroBapajyhu oOmIy moMoh y CaMOCTaTHOM KHUBJHEHY
[Iporpamcke akTHBHOCTH YCIyre ycMepeHe Ha o0e30ehuBame HaMEHCKOT KopuIlhema
n3rpahennx craMOeHux o0jekaTa o0yxBarajy:

- CTaHOBame y 00jeKkTHMa KojuMa ce 00e36el)yje oarosapajyhu cmemiraj, 6e30e1HO OKpYyKeHe U

OKpYX€He Yy KOME Cy JIOCTYITHE pa3HOBPCHE COIMjaliHe, 0Opa3oBHE, 3/IpaBCTBEHE U KYJITYpPHO-

3a0aBHE ycCiIyre Yy CKiIagy ca uiaeHTu(QukoBaHMM moTpebaMa KOPUCHHKA, HHUXOBUM

MOryhHOCTHMMHA ¥ MHTEpECOBabUMa

KOPUCHUIIN 100M]jajy )KUBOTHU MTPOCTOP 3a JIMUHY ynoTpeOy. JlyKHU Cy J1a CTaH ypeIHO OJpKaBajy,

J1a Py KOpUINewky CTaHa M 3aj€THUYKUX JIEI0BA 3Trpajie MOCTYIIA]y ca MaXmkboM 100por qomahnHa

a ’bUX0Ba MPUBATHOCT CE TIOITYje

- Y cBakoM 00jeKTy, Y CKJIaly ca MoryhHocTuMa, 00e30elyje ce 3aje JHUIKH MPOCTOP Y KOjuMa ce

0JIBH]jajy APYIITBEHU KOHTAKTH U 3aj€JHUYKE aKTUBHOCTH y Py ca KOPUCHUIIMA U aKTHBHOCTHU

Melhy cranapuma u cycenuma

[IporpamMcke aKTUBHOCTH YCIyre YCMEpEeHE Ha TMpyXKamke CTIpydHe MOJpIIKE H
oarosapajyhux o0nmka momMohn y caMOCTaIHOM JKHUBJbEHY 00yXBaTajy:

1) coumo-eqyKaTMBHE AKTHBHOCTU KOj€ Cy yCMEpEHE Ha NpyKame IMOJAPIIKEe M MOMOohM Ka
pa3Bujalby M OYyBamy IOTCHIMjala KOPHUCHHKA Ca IMJbEM CTHIakha CaMOCTAITHOCTH W
UHTETpalyje y 3ajeAHuH ( YCIOCTaBJbakhe W OJIPyKaBamkhe MO3UTUBHUX OJHOCA ca JIMIMMA Y
OKpYKEHY, OBJIa/IaBakb€¢ MPAKTUYHUM BEIITHHAMA KOj€ C€ KOPHCTE Y CBAKOIHEBHOM JKHUBOTY,
Boheme ToMahmHCTBA U KOpUIITNEHkE pecypca 3ajeTHHIIC, OPTaHU30BaKkE CJI000JHOT BpeMeHa
y CKiIagy ca moTpebamMa W MHTEpecOBambMMa KOPHUCHHUKA, PAa3BOj COIMjaHUX U
KOMYHHKAITIOHUX BEIITHHA)

2) caBeTOJABHO-TEpANMjCKE AKTHMBHOCTH KOj€ Cy YCMEpPEHE Ha IMOJPILIKY, yCMEpaBame U
uHpopMHCamke 0 TMOCTOjehuM pecypcuMa y JIOKAIHO] 3ajeJHMIM, OCTBApUBAIE IpaBa M3
CHUCTEMa COIIMjaJIHe, 3JIPaBCTBEHE 3aIlITUTE, MpaBa Ha OeHedwHIMje U yciIyre oJ 3Hadaja 3a
KBaJIMTETHH]H KUBOT KOPUCHHUKA

3) aKTHBHOCTH TICHXO-COIlMjajHE TOJPIIKE H TIOMOhM Kpo3 TeMmarcka TmpeaaBama |
paIuOHUYAPCKH pajl yCMEPEHE Ha OCHAKMBAK-E MTOTEHITM]aJIa KaKo I10jeUHIIA/TIOPOIUIIE TAKO
U TIOPOJIUIIE ca yJIoroM aoMahuHa

lognmmsyu mnaH pafa mpyskaoua yciayre oOyxBaTa crpoBoheme cieaehux crpydHux

MOCTYIaKa U aKTUBHOCTH:

a. TpHjeM KOPUCHHUKA 3a MpYXame YCIyre COLHUjaIHOT CTAaHOBamka y 3alITHNEHNM yclIoBUMA Y
CKJIay ca mpollelypama CTPYyYHOT MOCTYTKa MpeaBUl)eHIM 3ajeTHIYKUM CTPYKTYPATHUM U
(YHKIIMOHATHUM CTaHIApANMAa 32 TPYKambe yCIyra COIHjaTHe 3alITHTe

b. moTnucuBame YroBopa ca KOPpUCHUKOM O KopuIthemwy yciayre

e

npaheme 1 npeay3uMame MOTPEOHNX Mepa 3a peain3aliijy yroBOpeHHX 00aBe3a u3 yropopa

d. o0e30ehuBame anexkBaTHOr CHpoBOhema yciayre ca acrnekra (pyHKUHMOHATHOT KopHihema
cTaMOCHMX jenuHUIAa (HAMEHCKO KOpHIIheme U OJpXKaBamkbe CTAaHOBA M 3ajeIHUYKHX
IPOCTOPHja OJ] CTpaHEe KOPUCHUKA)

e. Boheme eBueHIHU]E 0 OPOjy U CTPYKTYPH KOPUCHHUKA

f. Boheme eBUICHIIM]jE O CBOM pay

24



g. KOHTHHYHpaHa capaliba ca MOopoAHllaMa KpOo3 HEeIOCpeIHE U MOCPEIHE CYCPeTe U KOHTAKTE,
npyXame CaBeTO/IaBHE MOJPIIKE U MOMONM ca IIUJbEM JIMYHOT OCHAKHMBamba U yOlIakaBama
W/WUNM OTKJIamama Temkoha ca kojuma ce cycpehy Tokom cBor paaa

h. mnpaheme u eBanyalyja KBAIUTETA MPYXKamba yCIyre Kpo3 KOHTHUHYHUpPaHE, MeceUHe 00MIacke
cTaMOeHHX 00jeKaTa, pa3sroBOpe ca KOPUCHUIIMMA U JOMAahMHCKUM MOPOJUIIaMa y3 TPUMEHY
METO/Ia U TEXHHKA CTPYUHOT pajia ca KOPUCHULIMMA Kao [IMJBHOM T'PYIIOM Y IeTUHH

1. uW3paja roJUIIKBbUX U MEPUOJUYHUX M3BEIITAja O peaTM30BaHUM aKTHBHOCTUMA Ha MPYKamby
yciyre

Opranm3anyja paja u KaapoBu
Jla 6u ce cripoBesie HaBeICHE aKTUBHOCTH yCIIyTe TOTPEOHO j€ aHTaXOBamke clie/ichux uia

Kao HEMOCpeIHUX U3BPILUOIA YCIIyTe:

1. Crpyunor (ca)panuuka (BCC) anraxoBaHor Ha aKTHBHOCTUMA COITMjaJIHE U TICXO-COIHjaJTHE

enyKaluje, O0caMOCTajbuBamba M COLMJATHOI YKJbYYHMBamka KOPHUCHHMKA YCIyre COLUjaIHOT

CTaHOBamWa y 3alITHNEHUM yCIIOBHUMA;

2. CapaznHuka Ha yciyrama y 3ajenqHuim-koopantnatopa yeayre (CCC)

3. AnmuHucTpaTuBHO-TeXHUUYKOr paaHuka (CCC)

4. Conyjanmuu exykatopu (mpema norpedama u crenudpuIHOCTIMA TTOPOIUIA Ko MITO Cy YCIyTe

MICUXOTEepareyTa, ycayre Meujainje u cii.)

VYcayra conujaHOT CTaHOBaWka y 3allITHNEHUM YCIIOBUMA CITPOBOIU ce Y 2 00jeKTa

Ha JIBE pa3IMYMTE JIOKAIMje y Tpaay YKynHor kanauutera S0 cranoBa. [IpBu o6jekar ce Hana3u

y Hacesby bepanoBari, y ynmuuu IIpBomajcka 6p. 15-19 u unnm ra crambena 3rpaja ca Tpu yiasza

yKynHor kamarurera 30 craHoBa, 0K ce Ipyru objekar Hayiazu y bopaukom Hacespy, y yIUIH

Munyake Cauh Op.7 m unHu ra ctamOeHa 3rpaza on 20 cranoBa. Y 3rpaau Ha bepaHoBiry

KalaluTeT CTaHOBama je ciuenehu: 9 cranosa kBaapatype 21,35m2, 8 cranoBa kBaaparype 22,55m2,

4 crana xBagpatype 31,80m2, 8 cranoBa kBagpatype 33,95mM2 u 1 cran kBaaparype 52,50m2. YV

3rpaau y bopaukom Hacesby KamanuTeT CTaHOBamwa je cienchu: 9 cranosa kBagparype 36,89m2, 2

cTaHa kBaaparype 25,67m2, 3 crana kBaapatype 54,49m2, 4 crana kBagpatype 26,13m2, 2 crana

KBajzpatype 27,67m2.

Ha nan 31.12.2024. nonyweHH cy CBU KallallUTETH IpyXkaola yclyre U y 3rpajgama XUBU
ykynHo 108 xopucHuka.

IrouimbU ITPOT'PAM PAJIA HA YCIY3U JTHEBHU HEHTAP 3A CTAPE

OcHoBHY 1B ycmyre JIHEBHOT LIEHTpa 3a cTape je yHanpeheme KBauTeTa )KHUBOTa CTapUX
oco0a y JJOKaJIHOj 3ajeTHUIIH, 00e30ehBamkeM HHTETpUCaHe COLIMjaTHE U 3PAaBCTBEHE MOAPIIKE U
Mpy’kakbeM MOTyhHOCTH 3a 3a70BOJbaBamb€ >KMBOTHUX IOTpPeOa y JIOKAJTHO] CPEIUHH U
HETMOCPETHOM MOPOAUYHOM OKPYKEHY.

[ToceOHM TUIBEBH CY :

1. OcTraHak cTapux y HajMame PECTPUKTUBHOM - MIOPOJUIHOM OKPYKEHY U CMAhCHE PU3UKA OJ1
WHCTUTYLMOHAIIN3AIIN]E;
2. KOHCTPYKTHBHO W CTPYKTYpUPaHO MpOBOheme CIOOOMHOT BpeMeHa OJpaciiuX W CTapUX Y
JIOKAJTHOJ 33j€AHULH;
3. OuyBame nocTtojehux KamamureTa 3a paj U CaMOCTATHO (DYHKIIMOHUCAKE CTApUX JINIIA;
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4. Yonaxapame Telrkoha Koje HacTajy Kao MocjeIniia cTapemka, Beha mpucTynagyHoCT CoIujaTHuX
U 3]IpaBCTBEHUX yCIyra pamuBOj Tpynamuju rpahana/ku, pacrepeheme mopoauie Kao CToxepa
Opure o crapuma;

5. TloxpcTuname NPOAKTHBHOCTH, COLMjalIM3alldje, CTBapame YyClIoBa 3a HHTETpalujy |
MapTUIMIIALA]EY CTapHUjuX JIHIA Yy 3ajeIHUIM, U TPOMOBHCAKHE YHYTap W MehyreHeparujcke
COJIMJIAPHOCTHU KOJI CTapHX 0c00a;

6. Cen3nOmnm3aIyja jaBHOCTH 3a IMOTpede CTapuX JINIIA, TIOICTUIIAKE TOJIEPAHIIN]E U YMPEKaBamba
ca akTepuMa KOjH JIeNyjy Y IUTalkuMa 0/ 3Havaja 3a )KUBOT CTapuX JIMIA Y JOKATHO) 3ajeIHUIIH;
7. IlpoMoBHCame U ONEpalMOHATIM3alMja JABHUX IOJUTHKA aKTUBHOTI CTapema, Kao U JIeNlamke
crpam yHarpel)eHor pasymeBama norpeba ctapujer aesa nomyJianije y KOHTEKCTy qeMorpagekor
cTapema Hallije ¥ HEeMOBOJLHOT OJIHOCA PAJHO CIIOCOOHOT M PaJIHO HECTIOCOOHOT CTAHOBHUIIITBA,
a 'y CKiaxy ca pe)OpMCKHM M aKTYyEeIIHUM COIHO-TIOJIMTUYKHM KOHTEKTCTOM Bmane PemyOmuke
Cpbuje m pecopHor MwuHHCTapCcTBa 3a paj, 3amollibaBamke, OOpavyka M COLMjajIHA THUTamka
Pemry6muke Cpouje.

[uspHa Tpyna: oapacie u crape ocode y JOKaTHO] 3ajeTHUIM (IPUOPUTETHO Y PU3HKY O]
WHCTUTYLMOHAIHOT 30pHbaBama, 03 aJieKBaTHE MOPOJUYHE U COLIMjaTHE MOAPIIKE).

ITpenHocT OBakBe BaHMHCTUTYLIMOHAIIHE YCIyre OIIe[a Cce y AUPEKTHO] YCMEPEHOCTH Ha
WHIMBUYyalTHE MOTpede KOpUCHHKA, YuMe ce oMoryhaBa na crapuje ocobe MITO JyXe OCTaHy
aKTUBHE M CaMOCTaJHE, LITO HCTOBPEMEHO 3HAud OyXKHM OCTaHAK CTapuX y MOPOAUYHOM
okpyxemy. [Imanom u nporpamom paga J[HeBHOT 1eHTpa 3a crape 3a 2025. roauny npeasuheHo
J€ oJpraBame JOCTUTHYTOI KBAJIUTETA paja y MpyXkamwy yclyra, Kao U yHanpeheme KBaJuTeTa
pajza y TPUHOPUTETHHUM oOOJacTUMa CXOJHO IMoTpebama KOpPHCHUKAa Kpo3 oborahuBame
IIpOrpaMckux cazpxaja. IlmaHupaHe akTUBHOCTH KOj€ Cy CacTaBHHU JI€O0 OBOT IUIaHA M Iporpama
pa3Boja 3a HapeAHy rouHy AeduHUCaHE Cy y CKIaly ca moTpedaMa KOpUCHHKA.

Kiy6 3a crape je HajBaxHH]ja TIpOrpamMcKa aKTMBHOCT KOja (DYHKIIMOHHMIIIE Yy OKBHUPHUMA
JlHeBHOT LieHTpa 3a ctape Ha bepanosiy. [Toctoju moTpebda na ce JlHeBHU IIeHTap 3a cTape odoratu
Y IPYTUM caipKajuMa Tako 1a Oyay komantuOowiau ca Kirybowm 3a ctape u iMJbeBUMa yCIIyTre Ha
yeMy he ce HapOUnTO pPaJANTHU U TUIAHUPATH y IpBoM KBapTaiy 2025. rogune. Takole, moTpebHo je
UMaTH y BUJly aTPaKTUBHOCT JIOKallMje Ha KOjoj ce Haja3u /{HEeBHM LIEHTap U TO JUCIOLHUPAHOCT
on ypOaHOr fena rpajga, ajld Ha aTpakKTHUBHOM U MPOMETHOM, J00pO MPUCTYHNAuHOM MECTY, Y
cpeaumuTy bepaHoBIa, ca JOCTYIIHMM pecypcuMa U3 JIOKalIHe 3ajeqHuLe (MpoJaBHUIA, NeKapa,
armoTteka, momra, amOynanta, MecHa 3ajenquuua bepanoBan, VYapyxkeme IeH3HOHEpa
bepanogair...). Takohe, JlHeBHY LIeHTap ce HAJIa3u y OJIM3KWHMU 3rpajia 3a COIM]jaTHO CTAHOBAKE, KA0
U CTaHOBamE 3a MOJPIIKY, Na MPeACTaBba 3HauajaH pecypc 3a oborahmBame M OBUX yCIyra u
YBE3UBAHE Ca IIUbEBUMA, aKTUBHOCTUMA U KOPUCHUYKHUM rpynama. Cama YnibEeHHIIA /1a ce Hajla3!
y 3rpaju rie je ¥ aMOyJIaHTa 1 mouTa, y 6au3uHu BpTuha U mkose, oBaj 00jeKaT YUHU MOTOJHIM
3a pa3BojeM HOBHX cajJpkaja KOju MOry mpuBiIauynTd Behu Opoj moceTwmiiama oj 3Hadaja 3a
COIIMjAJIHO YKJbYUHBAE, a CBE y IIMJbY J1a U KopucHUUYKa rpyna Kiy6a 3a crape umajy qocTyrnHe
aKTUBHOCTH U cajJprkaje Koje JONPHHOCE OUYBaKY HBUXOBUX KOMYHUKAIMOHUX, KOTHUTUBHUX U
MOTOPUYKHX CIIOCOOHOCTH, Mel)yreHepauunjckoj COMUAAPHOCTH U yMpexkaBamwy, oOorahmBamy
KOHTaKaTa U3 JIOKAJIHE 3ajeJHUIIE U JPYTUM aclleKTUMa COLMJaIHOI YKJbY4YHMBamWba Of 3Hayaja 3a
MIPEBEHUPAHE U30JI0BAHOCTH CTAPUX JbY/IU, CMAaIbeHUX KOHTAKaTa U MOTPeOOM 3a OpraHn30BaHUM
CTPYKTYpUpambeM BpeMeHa.

KanpoBcku nmotennujan yctaHoBe Ha oBUM yciyrama y 2025. rogunau peanu3oBahe ce y
CKJIaqy ca moTpebaMa M HMHTEpecOBamMMa KOPUCHUYKE TIpyle W 3aBUCHO Off (PMHAHCH]jCKHX
MOTYhHOCTH YCTaHOBE, ajli W TMPOIICHE pecypca Yy 3ajeAHUIM KOjU MOTY OWTH yBE3aHH Ca OBOM
ycanyrom. Y okBupy Kity6a 3a crape aktuBHOCTH ce TokoM 2025. ToaMHe MIaHupajy Kao MojieJbeHe
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aKTUBHOCTH y BHUIIIE TPYIIa 32 KOj€ je MOope CTPYYHUX paJHUKa aHTa)K0BaHKX y LleHTpy JoKkamHux
ycnyra rpajga KpasseBa, HeonxofHo ydemrhe ¥ IpyTruxX M3BpIIMJIaNa akTUBHOCTH: paJlOHUYapa,
npenaBada, JieKapa pa3IMuUTHX CIICHUjATHOCTH, YApyXkema rpahjana um ap. 3a HeoMeTaHo
crpoBoheme ycimyre aHraxxorahe ce KOOpAMHATOP yciyre (capaJHUK Ha yclyrama y 3ajeHUIN),
nomahuna Kny0a u pagauk Ha TOMONHO-TEXHUYKHUM TOCIOBHMMA, ITpeMa ImoTpedaMa opraHnu3aiuje

yCIIyTe.

TaGena Op. 1: Ilpernen mianupaHux mnporpamckux aktuBHoctu Kiy0a 3a crape 3a 2025.

TOJIMHY:

Pen.
o pyne aKTHBHOCTH

Coumo-enykaTuBHe
H CaBETOJAABHO-
Tepnanujcke
AKTHBHOCTH

PagHo-okynanuone

2. U KpeaTHBHe

AKTHBHOCTH
Cnoprcko-

3. peKkpeaTuBHe
AKTHBHOCTH

CepBuc nogpuke
4.  KBaJMTeTy ’KHBOTA
CTApHX JHIA

Ha3us
AKTHUBHOCTH
VYcenyre ctpydHux
pajHHKa
(coumjayHOT
pajHHKa,
MpaBHUKA,
McUXoJjora, u
JIPYTHX JIMLA 0
notpedn)
[Togpmika y
OCTBapUBAY
mpaBa U3 cucTeMa
COLIMjaTHE U
3/IpaBCTEHE
3aIlTUTE, TpaBa Ha
OeHedunuje u
yCIyre o/ 3Ha4aja
3a JKUBOT
NEH3UOHEPa

Cnposoheme
TEMATCKUX
panuoHuIa

Cnoprcke
AKTHUBHOCTHU

PexpearnBHe
AKTHUBHOCTHU

IIpucrynaune
yCIIyTe Here u
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Onuc

NuauBunyanuu u rpynau paa; Couno-
eAyKaTUBHE aKTHBHOCTHU KPO3 TEMAaTCKa
npeaaBama U PATMOHUYAPCKU pajl,
CaBETOJIaBHO-TEPAITH]CKE aKTUBHOCTH U
MOAPIIKA Y CBAKOJIHEBHOM (DYHKITMOHHUCALY
Y OCHAXUBAKY MOPOANYHUX penanuja u
KOMYHUKAIIHj€ U APYTe aKTUBHOCTH Y
CKJIaJy ca morpedbama

Wndopmucame o npaBuMa, ynyhusame Ha
ApyTe yCIyTe, MOAPIIKA y MOCIOBHO]
KOPECHOH/ICHIIM]jU TIpeMa yCTaHOBaMa 1
WHCTUTYIM]jaMa, TTOCPEIOBAE TI0 TIOTPEOHn

Pydnu pamoBu Kpo3 MIMBEHE, BE3, TUICTEHHC,
KyBame, ypeheme okonuHe, paJuoHule
CIIMKama, U3pajia mpeaMeTa o manupa,
TJIMHE, YKpallaBamke MpeMeTa pa3HuM
TeXHUKaMa (JIEKyTIaXx U CII.), y3rajame
JIEKOBUTOT OWJba U 1Beha, paguonuiie
M3pajie CCeHIMjaTHUX yJba M CIMYHUX

BUJIOBA OKYyMalllje KOPUCHHKA.

[lax, mukamo, CTOHU TEHUC, (PUTHEC, TIOCETE
CHopTCcKUM jaorahajuMa u MaHUQecTaljama
HpymtBene urpe (jam0, kapte, JTOMUHE U
Ip.), U3JIETH U €KCKYp3Hje TIpeMa
WHTEPECOBAbIMA KOPUCHUKA

[Tocere maTpoHakHE cecTpe (CBaKor
YETBPTKA y Tpajamy 01 2 caTa)



S.

KynarypHo-3a6aBHe
AKTHBHOCTH

Yuanpehemwe
couujaaHe
YK/bY4€HOCTH,
BH/I/bHBOCTH H
PABHOCIIPABHOCTH
CTapHuX 0c00a, Kao
U [IpoMoIHUja
Mehyrenepanmjcke
COJIMIAPHOCTH 1
yMpeKaBamba

pexabwimranuje y
Kyby

VYuemnthe y
KYJITYypHOM
KUBOTY 3ajCTHUIIC

KyntypHo-3a6aBHe

AKTUBHOCTH Y
pocTOpHjaMa
Kny6a 3a crape

Oo0enexaBame
BAXXKHHUX ,Z[aTYMa
BE3aHMX 3a
3JIpaBJbe

YMpexaBamwe
Kiry6a 3a ctape ca
IPYTUM aKTepuMa

y 3aj€THULIH
(T'eponTOmNOMIIKH
LEHTap
Marapyuka bama,
IlenTap 3a
COLIMjaJTHU paj,
Lpsenu kpcr, Jom
3/1paBJba, 3aBOJ 3a
JaBHO 3/1paBJbe,
doHpamnyja
Yoekospyoine,
Cnoptcku caes
rpaaa Kpasbena,
HEBJIa/INHE
opraHu3aiuje u
ap.

-Cen3ubmmzanyja
JaBHOCTH 3a
noTpede cTapux;
-IIpuBnaueme
HOBUX KOPHCHHKA
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[ToceTe mo3opuiTy, OMOCKOITY, MY3€jCKHUM
MoCTaBKama M U3J1oxk0ama, oJ/yraciy Ha
KOHIIEpTE U Apyre MaHudecraiuyje y
JIOKAJIHOJ 33j€AHULIU
[lecHnuKe ¥ MeBavKe BeYepH, MpeIaBamba
3HAMEHHUTHUX JIMYHOCTH, U3BEIITAjU Ca
MyTOBama, o0esekaBame poheHaaHa u
JIPYTHX 3HAYajHUX JaTyMa U CBEUYaHOCTH;
Tiec, rIyMa, IeBambe U IpyTre KpeaTuBHE U
OKYTTAIIMOHE aKTUBHOCTHU y CKIIAAy ca
UHTEPECOBABIMA U CIIOCOOHOCTHMA
KOPHCHHKA

EnykatvBHE akTUBHOCTH / TOCTOBamba Ha
[IpelaBalbiMa U NpefaBama y OKBUPY
Kiy0a; mpeBeHTUBHH Mperjiean:

VYkipyunBame y nocrojehe npojexre,
yuerrhe y OpraHi30Bamy aklyja U MOAPIIKa
y cipoBol)emy aKifja y JJIOKaIHO]
3ajeTHUIIH.

-Menujcka moapika y Buay npahema
aKTUBHOCTH /IHEBHOT LIEHTpa, IPOMOIIHja
pana Kny0a 3a crape,

-Pa3Boj BeO npe3eHTaMje U caBpeMEHHUX
IPYIITBEHH KaHAIa ITyTEeM HHTEPHETA



U3 TapreTupaHe
rpymne
-IIpomoruja
JIHeBHOT LIeHTpa
Kao mpuMepa
no0pe mpakce y
chepu
WHOBATHBHHX
yciyra
- O6orahuBame
caaprkaja /lneBHOT
[IEHTPa HOBUM
KJIIyOOBUMA U
WHOBUPAKE
yciyre

08.03.2025.
Melynapoaau nan
KEeHa

01.10.2025.
Melynapoaau nan
cTapux ocoba

-OborahuBame
IPOrPaMCKHX
AKTUBHOCTHU
JIHeBHOT 1HieHTpa y
CKJamy ca
noTpedama

-3aroBapame
TEpUTOpHUjAITHE
pasyhenoctu
ycIIyre 1o
npumepy Kiryba
Ha bepanosiy

-Yuaanpeheme
capazme ca
Y pyxemeM
MEeH3UOHEepa
KpasmeBa
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- U3pana u nuctpubynmja mponarasHoT
marepujana (¢paajepa u 6pourypa)
- yuenrthe Ha cajMOBHMa U IPYTUM
BUJI0BUMa Mpomolidje paaa Llearpa

OpranuzoBaHo Ipyxeme y JJHeBHOM
IEHTPY U MEJINjCKa TIPOMOITH]ja

Oprann3oBaHO CBEYAHO JPYKEHE U
MeIMjcKa IpoMOIIja JaTyma

- CripoBolheme mepMaMeHTHOT MOHUTOPHHTA
U eBajyaruje yciyre, npaheme
CTAaTHCTUYKHUX MMOJaTaKa v u3paja
W3BEIITaja ¥ MPOTOKOJIA O CIIPOBEACHUM
AKTUBHOCTHMA
- 3aroBapame U Ipeiiarame MpouIpemha
aKTUBHOCTH U yCIIyTe y CKIIaay ca
pacIoyioKUBUM MOTYhHOCTHMA H
norpebama KOPUCHUYKE IpyTie Ha BHUILE
JIOKallija y JeIUHUIN JTOKATHE CaMOyTIpaBe
-O6orahuBame caapxaja u pecypca 3a
notpede pama Kimy6a 3a crape (HabaBka TB-
a, MaMeTHUX ypehaja, CiopTCKux
PEKBU3HTA)



KAJIPOBCKH IIJIAH ¥ 2025. TOAUHHU

VY muiby peanuzaiyje CTpaTEIIKUX M ONEPaTHBHUX LUJbEBA, KA0 M 33 00aBJbambe CBUX
MOCJIOBA y HAIUIKHOCTH YCTAaHOBE Ka0 MHAWKPEKTHOT OYIIETCKOT KOPHCHUKA U Kao OBJAIINeHOT
npykaoma yciyre norpedaH je oaroBapajyhu Opoj wu3Bpmmiana, onrosapajyhe crpyke u
KkBanMdUKaIyja 3a ycremHo u epukacHo o0aBibame MmocioBa. [Imanupame KaapoBa je cacTaBHU
JIe0 YKYITHOT TIpolleca TUIaHWpama CBAaKe YCTaHOBE, a moctojehu Opoj HHje JTOoBOJbaH Ja Ou ce
MOKpUJIE CBE aKTUBHOCTH, OJTHOCHO CIIPOBEIIO0 HEOMETaHO ()YHKIIMOHHCAE YCTAaHOBE, Y CKIIAIy ca
3aKOHCKMM o0aBe3ama, morpebama paja, Tako Ja je 3a UCTH moTpedaH Behu Opoj M3BpLIMIIALA.
VYHanpeheme KaapoBCKOT MOTEHIIMjalIa je/IaH je O] MPUOPUTETa Y CTPATECIIKOM M OIEepPAaTHBHOM
CMHCITY ¥ TI0jaBJbYj€ ce Kao moTpebda ¢ 003upoM Ha TO /1a yCTaHOBA HajBehu /1e0 CBOjUX aKTUBHOCTHU
o0aBjba Ha T3B. TEPEHCKUM TIIOCIOBUMA, Tj. aHTQXOBambMMa H3BPIIMIANA HAa AKTHBHOCTHMA
npyXama yciayra COLUjaJIHe 3alITHTE y 3ajeHUIU. bpoj aHra)KoBaHUX paJHUKA MHIUKOBAH j€
OpojeM 3axTeBa KOPUCHUKA, OCETJLUBUM M OJITOBOPHUM ITOCJIIOBUMA KOjHU C€ 00aBJbajy y MPYyKamby
yciyra COIjajiHe 3allTUTe, MaMpaHUM NoTpedama KOPHUCHUYKUX Tpyla HAaIlUX yciayra TOKOM
aKTyeJTHe KaJCHIapCKe TO/INHE.

Tabena Op. 2: AHanmu3a CTPYKType 3al0CIICHUX Y ycTaHOBH L{eHTap JlokamHux yciayra rpaja
Kpassesa:

Pen.6poj HasuB pagHor mecta Crenen cTpyuse cipeme 1 bpoj
3aHUMambe 3al0CICHUX
1. B.JA. dupexTtop BCC, gum.exoHOMuCTa 1
2. CTpyHHH PA/IHUK HA yCIy3H BCC, punn.ncuxonor 1
JIMYHU NpaTUIal AeTeTa
3 CrpyuyHH pagHUK Ha yeiysu BCC, nunu. conujannu 1
NEPCOHAIHA ACUCTEHIH]a pajHUK
4. CTpyHHH Pa/IHUK Ha yCITy3H BCC, numn. nenaror 1
nomoh y kyhu
5. Cekperap-npaBHUK BCC, auni.npaBHUK 1
Jurmn.ekoHoMHCTa 3a
6. (dbuHAHCH]CKO- BCC, pumi.ekoHOMHCTa 1
padyHOBOJICTBEHE MTOCIIOBE
YKynHO 6

3akspyuHo ca 31.12.2024. y yCTaHOBM je aHTa)KOBAaHO yroBOpHMa O paxy 6 numa u o 5
paZiHMKa Ha yroBOpHMa O pajJy Ha HeoApeheHo BpeMe: CTPYUYHH paJHUK Ha yciayrama y 3ajeAHHUIIN
/3/, mpaBHHUK-cekpeTap /1/, TUTUI.eKOHOMHCTA 32 (PMHAHCH]CKO-PaYyHOBOJICTBEHE TIOCIIOBE /1/, 1
B.J.JJUPEKTOP Ka0 MMEHOBAHO JIMIIE, YTOBOPOM O pajy Ha onpeheHo Bpeme, 0 UCTEKa MaHJATa.
[Topen nuira 3amocaeHUX Ha YrOBOpUMaA Y pajy, Y YCTaHOBH je 3akibydHo ca 31.12.2024. ronune
Ouno aHraxxoBaHo 84 pagHMKa YroBOpHMMa BaH PagHOr OAHOCA (YroBOp O MPUBPEMEHUM U
MMOBPEMEHUM TOCJIOBMMA) MpeMa mojanumMa u3 tadene 6p. 3. [Toctoju morpeda 3a peryaucameM
cTaryca u nmpoQuiia 3armocieHux crpam norpeda pana Tokom 2025. rogune mro Hamehe yprenTHy
noTpedy 3a 3amoJbllIaBaleM HOBUX DPAJHUKA Y aIMUHUCTPATUBHUM, MPABHUM U E€KOHOMCKHUM
MOCIIOBUMA KaKo OM Ce CTPYYHH MOCIOBH M MOCJIOBU HEMIOCPEAHOT MpYXkKamba yCIyra HEOMETaHO
o0aBJbaiy, a IITO MOApa3ZyMeBa HHTEH3UBHY capamy ca [ paackom ymnpaBom rpana Kpamesa kao
NPEJICTaBHUKOM OCHHBaya Ha J00Mjamy CarflaCHOCTH 3a 3alolllJbaBalkbeé HOBHX paJHHKA U
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o0e30ehuBamy (MHAHCH]CKUX CpEICTaBa 3a HEOMETaH paj ycTaHoBe TokoMm 2025. romuHe u
HaJaJbe.
Tabena Op. 3: KagpoBcka kapra npyskanana yciayra Ha nas 31.12.2024.

PG,Z[H'I/I Hasus mocia Bpoj nenocpenuux

0poj npy’kajarna yciayre
1 JInuHu mpatuian gerera 53
2 CapagHuK Ha yCITy3U JIMYHU TpaTUiIall 1eTeta u momoh y kyhu 1
3 IlepcoHaJIHM aCUCTEHT 13
4 Herosarespuia-reporaronomahuiia 12
5 Koopaunarop yciyre JIHEBHM IIEHTAp 3a cTape 1
6 Homahun Kiy0a 3a crape 1
7 Bo3zau Ha yciy3u nomoh y kyhu 1
8 AIMUHUCTPAaTUBHO-TEXHUUYKH [TOCJIOBU Ha yCiIyrama 2
YKynHo 85

IIVIAH CTPYUYHOI' YCABPIIIABAIA

JenHy o IpUOPUTETHUX aKTUBHOCTH YCTAHOBE MPE/ICTaB/ba U €AyKallija i KOHTUHYHUPAHO
ycaBpllaBamke paJHUKa KpPO3 aKpeIuTOBaHE IporpaMe, cTpydHe ckymnoBe Komope conujanhe
3amrure, PermyOianukor 3aBosa 3a conjaiHy 3amrtuty, pymrsa nedexronora Cpouje u npyre
BHJIOBE yCaBpIllaBama y oBoj obiacTu. [loceban akieHar craBuhe ce Ha ycaBpIlIaBame y MOTIEAY
METO/a paja ca KaTeropujoM KOPHCHHKA ca KOjUMa PaJUMO Y OKBHPY aKTHBHOCTH peaju3aluje
ycnyre. 3akoHcka o0OaBe3a YcraHoBe je oOesz0ehuBame yciaoBa 3a yHampeheme CTpydHHX
KalanureTa 3amocieHUX, Kako OM MOIIM Ja ¥ caMu OyIly JTUIEHIIMPaHU, Tj. OOHABIbajy CBOje
JUIIEHIIC 3a paJl y COIMjaTHO] 3alTUTH Yy CKJIaay ca ojapeadama MOA3aKOHCKOT akTa KOjU TO
nonpo6uuje nedunumie. Cxoxano IpaBunHuKy 0 OJIMKUM yCIOBUMA U CTaHIapAMMA 32 MPYKAbe
yciayra comujainHe 3amrtute, wiaH 20. mpykanar yciyre o0e3behyje omromapajyhy crpyuny
MOJIPLIKY (HIIp. KOHCYJTAIMje, MEHTOPCTBO, CYNIEPBU3H]Y 110 OAroBapajyheM Mojeny u Jip.), CBUM
JUIMAa aHTa)KOBaHUM Ha MpY’Kamwy YCIyre, y CKJIaay ca CBOJUM IIJIAaHOM CTPYYHOT ycaBpIllaBamba
JIOHETHM Yy CKJIaJy ca 3aKOHOM KOjUM je ypeheHa coryjanna 3amruTa. Takole, npyxanar yciyre
00e306ehyje ycioBe 3a 00aBibamke MPUITPABHUYKOT CTa)Xa, OJHOCHO CTYJIEHTCKE MpaKce y CKIaay
ca IPaBUJIHUKOM KOjUM je ypeheHo nuueHmpame cTpyuyHux paaauka. C TUM y Be3u, HacTojahe na
ce ce y 2025. roquHu HACTaBH CTPYYHO yCaBpIIaBamke W YHAIPEAW KaIpOBCKU MOTEHIM]jall Kao
MPEYCIIOB a/IeKBaTHOT KBAIUTETA Pajia YCTAHOBE.

VYcraHoBa colyjaiHe 3allITUTE, OJTHOCHO MpY’KaJlall yCIIyTa COIMjaTHe 3alITHTE Ty>KaH je
Jla 3alI0CJICHOM CTPYYHOM paJHUKy 00e30enn yclioBe 3a CTHIamhe M OOHABJbAIE JIMIICHLIE, Y
CKJanay ca 3akoHOM (3akoHoM o conujanHoj 3amTtutu PC, unan 144.). Ctpy4yHu pagHud U
CTPYYHH CapaJHULIM Y COLMJATHO] 3aLITUTH UMajy MPaBo U AYKHOCT J1a Y TOKY MpodecuoHamHor
paja CTaJHO MpaTe pa3Boj HayKe U CTPYKE M Jla Ce CTPYUYHO yCaBplIaBajy paau oApikaBarmba U
yHanpehuBama nmpopecHoHATHUX KOMIIETEHIMja U KBaJIUTeTa CTPy4HOr paja. [lman crpyuyHor
ycaBplllaBamba ce JOHOCH 3a TeKyhy TOAMHY Ha OCHOBY NMOTpeba U yBHAA Y PACIONOKHUBE U
O4YeKuBaHe pecypce. Y TOM cmuciy, y 2025. ToAMHU IJIaHMpa Ce peajn30Bame O0yKe IO
aKpeUTOBAaHUM IIporpamMuMa Koje Tpenoku PermyOnwuku 3aBoj 3a COIMjaliHy 3aIlTHTY,
MuHHCTapCTBO 32 pajl, 3anolbaBame, Oopauka U COLMjaTHa MUTakba, Kao M IMporpaMa 3a Koje
ce 00e30e1e cpeacTBa Kpo3 MPOjeKTe W mporpaMe pana. 3a oOyke 3aloCIeHUX IUIaHUpaHa Cy
cpeacTBa koja cy IiaHupaHa duHaHCHjCKMM IIaHOM YcCTaHOBe, a Takohe he ce Tpaxurtu

31



MoryhHocTn 3a o0Oe3behuBame cpencraBa Kpo3 MPOJEKTHE AKTUBHOCTH M W3 APYTHX
PAacIoNIOKUBUX U3BOpa. Y CKJIaly ca CUTYallMOHUM MOryhHOCTHMA, Y CTaHOBA IJTAHUPA Y3UMaHhe
ydemrha Ha CTPYYHUM CKYIOBHUMA, OKPYIJIMM CTOJOBHMAa y OOJIACTH COIMjaJIHE 3aIlITHTE,
HabaBKy CTpy4He JHUTEpaType, Kao M OCTaje MPUroJHe HauWHE yCaBpllaBama 3aM0CICHUX.

Crpyunn pamgaunu he moxahatu oOyke cxomgHo KajeHmapy nporahaja koju cy mon
MOKpoBHUTEJbCTBOM KoMmope commjaiHe 3amTHTe U APYTHX PEJICBAHTHUX aKTEpa y COILM]jaIHO]
3aIITUTH, a KOJU Cy y Be3W ca yHampehemeM Mpykama yciiyra COIlMjajHe 3aIlTHTe, BOohema
eBHJICHIIMj€ U JOKyMEeTaHIIHje, yBolemhe HOBHUX YCIIyra, MOAepHH3allHja moctojehux 1 CImuHo.
Ctpy4HH pagHHUIM Ha yciIyrama y 3ajenHuid rnoxahahe o0yke npema HegocrajyhuM BemruHaMma u
3HaKkUMa, CXOHO (PMHAHCH]CKUM MOTYhHOCTHMA M CXOAHO IJIaHy U3Bohema 00yKa caapKaHuX y
Karanory akpenuroBanux mporpama o0yke PemyOmmnukor 3aBojia 3a ColujaiHy 3aIiThTy.

Pagnuiu 3amocieHy Ha OMIITHM, IPaBHUM U (pruHaHCHjCKUM nocioBuMa he mpohu oOyke
KOj€ ce Be3yjy 3a MO3HaBame paja Mo yciayrama, o0Oyke W ceMHHape BE3aHO ca jaBHE HabaBKe,
HabaBKe Ha KoOje ce He NpUMEHYjy NparoBu jaBHUX HaOaBKH, (PUHAHCH]CKO-YIIPaBJbamke WU
koHTposa, pax y mnporpamuma WCKPA, CIIMPU, Bohewme noOKyMeHTanuje ¥ apXUBHPAbE,
MOCJIOBHA KOPECHOHJICHIIMja, HW3paja U Boheme IMpojeKaTa, IUTHTANIHE KOMENTEHLHUje 3a
yHarnpelheme nociaoBama 1 Jpyre TeMaTcKe ceMUHape u 00yKe 3a Mpy»Kaolle yciyra.

[Inan oOyke aHra)KOBaHWX JIMIA — capaJHUKA Ha yciayrama

1. AxpenuToBana oOyka 3a momoh y kyhu kako Ou ce moBehao Opoj NHMIICHIIMPAHUX,

OJTHOCHO 00yuYeHHMX HETrOBaTEeJbHIIA U CTBOPUJIA JIMCTA MOTSHIIMjATHUX MIpYKajana yCciyre.
[To aHrakoBamy HOBE HETOBATEJHHIIE, CTPYYHH PAIHHK 32 paherme JTOKaTHUX yCiIyra yrno3Haje
je ca OommTHM LMJbEBMMA W HAUYMHOM OpraHusanuje pana ciayxOe. HoBoj Heroparespunu
onpelyje ce MEHTOp - ICKyCHa HETOBaTeJbUIIA KOja j€ JIeTaJbHH]e YBOAM y I10CA0 M HETIOCPETHO
IpaTé BEH paJl Ha TepPeHy, KOJ KOpUCHHMKA. HakoH 1Be Henesbe MEHTOP M3BEITaBa CTPYUYHOT
panHuka 3a npaheme JIOKATHUX ycayra o 3anakalkbuMa Be3aHUX 3a HOBO aHTaXOoBaHO Jinie. Ha
OCHOBY OBOT M3BEIIITaja HOBA HErOBaTeJbHIIA ce yryhyje Ha camocTana paj. CTpydHH paJHUK 3a
npaheme JOKATHUX YCIyTa jOlll IBE HeleJhe WHTE3MBHHU]E KOHTPOJMIIE CaMOCTAllaH paji HOBE
HEroBaTeJpbUIle U MO MOTPEeOH je ycMmepaBa y paiy.

2. AKpeMTOBaHM TIPOrpaM OOyKe 3a JIMYHE MPATHOIEC W MEPCOHAIHE aCHCTEHTE IpemMa

Karanory akpenutoBanux mporpama o0yke PemyOianukor 3aBojia 3a COLMjaIHy 3aIUTUTY U

Komope conumjanne 3amrure;

3. [IpucycTtBO CTpYYHHM CKYNOBHMA, OKPYTJIUM CTOJIOBUMAa U KOH(EpeHIMjaMa BE3aHUM

3a JIely ca CMETHhaMa y pa3Bojy/MHBATUIUTETOM;

4. Capanma ca 1Kojiama 1 MpeAnIKoJICKUM YCTaHOBaMa y JIey CIpoBolema 3ajeTHUUKUX

eIyKaTHBHHX IIPOTPaMa BE3aHUX 3a PaJl ca ACIOM Ca CMETHhaMa Y pa3Bojy/HHBAIUIUTETOM;

5. IIpeBennyja Hacuiba Hax cTapujuM ocobama Kako OuW ce yHampeausa CTpydyHa

KOMIICTEHIMja 3a TIPENO3HABalke UWHHIIAIA KOjH JOBOJE 10 HACHJba, CUMIITOMA

pa3NUYUTUX BPCTa HAacUJba paau OJaroBpeMEHOI OTKpPHBama CTApHX 0c00a KO KOJUX

MOCTOJH PU3HK O/ HACWJba M NIPYXkKama aJeKBaTHE yciyre W nomohwu;

6. O0yka 3a TIpyKame COIHNO-eTyKaTUBHE U TICUXOCOIMjaTHE MOAPIIKE CTApUM ocobama;

7. YHanpeheme AWTHTaTHMX KOMIETCHIMja 3allOCJICHUX W BEUITHHA ITOCJIOBHE

KOpPEMOHACHIIN]je U HH(POPMATUYKE TUCMEHOCTH;

8. CtaHOBame y3 NOAPLIKY-TEOPH]CKH U MPAKTUYHU ACTIEKTH MPYKamba yCIyre,

9. [IpucycTBO CTPYYHHM CKYIOBHUMA, OKPYTJIMM CTOJIOBHMAa W KOH(EpeHInjaMa BEe3aHUM

32 KOPUCHHUKE CBUX CTPYKTypa Y CHCTEMY COLIMjaJIHE 3aIITHUTE;

10. HaGaBka cTpy4He JuTepaType BE3aHO 3a MPENopyKe W MpuMepe J00pe Mmpakce y

YCIy3H Y 3€MJbH U HHOCTPAHCTBY;
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11. YMmpexaBame y 3ajeIHUNH KpO3 MpOjeKTe, ydenihe Ha OpraHu30BaHUM CTPYIYHUM
ycaBplIlIaBambuMa JIPyTUx MpyxKanana yciuyre U capagHuKa y JJOKaJTHO] 3aj€IHULIH.

IIVIAH PA3BOJA YCJIYT'A COIIUJAJIHE 3AIITUTE

VY wumuekuBawy wu3paae Hauprta Crparerdja comujaidHe TOJIUTHKE Kao HemocTtajyher,
CEKTOPCKOT CTPATEIIKOT JOKyMeHTa KojuM he ce aeuHucaTy npaBiy Jajber yHarnpehema JJoKaiHe
colMjajHE TOJIMTHUKE TUIaHWpa, MOITYyjyhu o0aBe3dy  jeAWHHUIIA JIOKAJIHE CcaMOyIpaBe Ha
nepUHNUCake TUIAHCKOT OKBUPA 32 JIENIOBAabEe Yy 00IacTH COIMjaliHe 3aIUTUTE Koja je MpomucaHa
yiranoM 20. 3aKoHa 0 COLMjaJTHO] 3allITUTH, oueKyjeMo aa he rpag KpasbeBo ycmocTaBuTH IIpakcy
uspane Ilporpama yHanpehema corujanHe 3alTUTe, y CKIaay ca METOIOJOTHjOM MpenBul)eHoM
ywraHoM 14. 3akoHa O TJIAHCKOM CHCTEMY, a KojuM he OuTH omMoryheH KOHTHMHYHWpaHU pa3Boj
nocrojehux W ycmocTaB/bamkbe HOBHUX YyCIyra y CKIaaAy ca [perno3HaTuM moTpebdama
KOPHCHHKA/TIOTEHITjaTHUX KOpUCHUKA. Takole, moctoju morpeda 3a yCcrnocTaBbambeM, OTHOCHO
yHarpehemeM npoueca npahema (MOHUTOPUHTA) U BpEAHOBamba (€Balyalllje) yciiyra ColujaiHe
3aIITUTE KOja C€ apryMEHTYje 00aBe30M jeMHUIIC JIOKAJIHE CaMOyIIpaBe peaBuheHnx aianom 40.
3akona o muanckoM cuctemy Peny6muke Cpouje (“Co.rmacauk PC” 6p. 30/2018) koju npensuba
o0aBe3y mpahema crnpoBohema (ex-post aHanm3a) U BpeIHOBame edekara (eBamyarujy) Kako
caMor JIOKyMEHTa jaBHE TIOJIUTUKE, TAKO ¥ yYMHAKa CBaKe OJf TPEeIBUl)EHIX Mepa, KOja ce CIIPOBOIU
MPEKO KBAaHTHTATHBHUX W KBAJIUTATUBHUX IMOKa3arelba 3a Mepeme yunHaka. CBe HaBeICHE Mepe,
yKoJuko Oymy cripoBohene Tokom 2025. ronuHe yHehe HOBHHE Y OpraHU3aIloOHOj KYJITypH Bohema
MOCJI0Ba y 00JTaCTH COIMjaTHE 3aIITUTE, T€ he ce HEeMUHOBHO O/Ipa3UTH U Ha €()UKACHOCT YCTAHOBE
Kao mpykaola yciyra comnujanHe 3amrure. C TUM y Be3H, IUIAHUPAHO j€ /Ja Ce Ha OCHOBY
MarMpaHux MoTpeda KOPUCHUKA/TIOCTOjehuX KOPUCHHKA TpaBa M yClIyra COIMjaliHe 3aIlTHTE U Y
cKiIagy ca ycBojeHuM IIporpamom yHampehema coujanne 3amtute yHanpene nocrojehe yciyre
COIIMjaTHE 3aIITHTE y YCIOCTaBe/00e30e/1e HOBE yCIIyTe COIMjaTHe 3alITHTE 32 KOPUCHUYKE TPyIIe
collMjaiHe 3aiTuTe npeasuhene wianoM 41. 3akoHa 0 COILMjaTHO] 3aIITUTH.

HNako mocroju o06jexkTuBHA MoTpeda a ycTaHOBa COLMjaJIHE 3aIITHTE O(QOpMIbEHa 3a
npey3uMame yciayra COIMjajHe 3alITUTE M3 HAJUICKHOCTH JEAMHHUIE JIOKAJHE CaMOyIpaBe
npey3Me CBe yCiayre M3 T€ Ha/JISKHOCTH ca Ompe3oM he ce MPHUCTYNUTH OBOM MUTAWY, jep
npey3uMame U pa3Boj HOBHUX YCIyra 3aBHCH O] KaJIpOBCKOT TMOTEHIHjala YCTAaHOBE M APYTUX
00jJEeKTUBHMX OKOJHOCTH (pHAHCHpama Ha KOje yCTaHOBA MOXKE CaMO JEIMMHUYHO yTunatu. Jlo
caJla yCTaHOBAa C€ 3Ha4YajHO OCJIamajla Ha HAMEHCKHU TpaHc]ep 3a TPH yCiyre: JIMYHU MpaTHIIAL]
JeTeTa, MepCoHaHa aCUCTeHITM]ja U ToMoh y Kyhu 3a Koju je Hen3BecHO Aa i he Outu og00peH u
y kKoM u3Hocy y 2025. rogunu. Iloctoju mortpeba na ce He nohe 10 HapymiaBama BHCOKOT
CTaHJap/a KBAJIMTETa y paay Ha Beh pa3BujeHNM yciryrama 1 3 Tor pasiora he ce yciyre npeysetu
U Pa3BHjaTH y KOOPAMHAIMU Ca JOHOCHOIMMA OJUIyKa Yy COLIMja]HOj 3AIUTUTH, aKTEPHMa O]l
3Ha4aja 3a MPOIEHY HCIYHBEHOCTH YCIIOBa 3a TpEY3MMame M pPa3Boj yCiIyra W WHTCH3HWBHE
koopauniyje ca Llentpom 3a coumjanuu pan KpameBo u ¢popmupanum CaBeToM 3a COLMjaTHY
3amtuty Tpaga KpaseeBa. Mummupahe ce na ce y okBupuma m3meHe OIyKe O COITHjaTHOj
3alITUTH, JACHO HAa3HAYe yCIIyre Koje cy nmoBepene LlenTpy nokannux yciayra. Bumectpyka kopuct
oryefa ce y Tome aa he momepeHe ycmyre LleHTap kao mpykanam yciayra pa3BHjaTH IpeMa
pecypcuma, JIOK he OCHaXKMBaTH Jpyre IpyXaolle yclIyra Ja Ojauyajy CBOje KarauuTeTe 3a
npyxameM Henocrajyhux yciayra. HeonmxomHo je y3etn y o03up Aa ce HEBIAJAWH CEKTOp Kao
Mpy’Kajall yciyra pa3BHja y3 MOAPIIKY AOHATOpa U HEKHX APYrHX Iporpama, Te je MoTpeOHO
carienat MOryhHOCTH 3a capajimby Kako ce He Ou AyIUIMpaIn porpamH, a ca Apyre CTpaHe Kako
OM ycTaHOBa Kao IMpyKajall yclyre Kpo3 capaJHUYKH, KOHCYJITaTUBHHU OJHOC IMOJpKaia pasBoj
Henoctajyhux cepBuca noapiike. Ycnyre he ce Hagabe pa3BUjaTH U KPo3 MPOjeKTHE aKTUBHOCTH,
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a TokoM 2025. TouHE 0YeKYyje Ce aKTUBHO YKJbYUHBAHKE Y HEKOJIMKO MPOjeKaTa HHUITUPAHUX KPO3
IUTAHUpPakEe ca yapykemwuma rpahana Tokom ympexasama 2024. rogune. [Inanupa ce mpojekTo
pasBoj yciayre momoh y kyhu 3a gemy ca cMeTHaMa y pa3Bojy Kako Ou ce oOyxBaTwia Iupa
KOpHUCHUYKA Tpyna Koja Huje oOyxBaheHa ycilyrom JMYHHU TNpaTHial JgeTeTa M Kako O ce
MOHY/IWJIO AITEPHATUBHO PEICHE 32 OBY eKOHOMCKH 3aXTEBHY yCIyry uMajyhu y BUay nia je ped
0 moapmmy jenaH Ha jemaH. Kako Ou ce mocTuriia €KOHOMHUYHOCT YCIyra IUIaHHpa Ce
OpraHW30Bamke IPEBO3a 3a HaIllle KOPUCHUKE W M3BpIIHOIE ca aMmMOummjoM 1a ce obesberme
JOHATOPCKA CPEJCTBA 32 KYOBUHU MUHUMYM jOII jeTHOT BO3MJIAa TOKOM KaJIeHJapCKe TOJIuHE.
3aKOH O COLMjAJIHOj 3AIITHTH WIAHOM 7. TpenBuha a yCTaHOBE COIMjalHE 3aIlTHTE
capallyjy ca ycraHoBaMa TMIPEIIKOJICKOT, OCHOBHOI, CpEIer H BHCOKOT 00pa3oBama,
3[IpaBCTBEHUM yCTaHOBaMa, MOJIULIM]OM, TPABOCYAHUM U APYTUM JIp>)KaBHUM OpraHMMa, OpraHuMa
TEpPUTOPHjalTHE ayTOHOMHU]jE, OPraHNUMa jeMHUIIA JIOKAJTHE CaMOYyTpaBe, YAPYKEHHMa U APYTHM
MpPaBHUM U (PU3UYKUM JIMLMMA, IPBEHCTBEHO Y OKBUPHMA M Ha HAYMH YTBpheHUM criopazyMoMm o
capanmu. YnanoM 58. 3akoHa O COIMjaJIHOj 3allITUTH je MpeABuleHo Aa ce, 3aBIUCHO Of moTpeda
KOPUCHUKA, YCIyTe COIlMjaIHe 3allITUTE MOTY MPY>KaTH UCTOBPEMEHO U KOMOMHOBAHO C yClIyrama
KOje Tpy>kajy o0pa3oBHE, 3PaBCTBEHE U JIpyTre yCcTaHOBe (MeljyceKTopcke yciyre), a y CKIaay ca
3aKJbYYEHUM TMPOTOKOJIOM O capanmu. [pan KpameBo mpemnosnaje motpeOy aa yHampehemem
HOPMAaTUBHOT' OKBUPA, ja4arbeéM KOMIIETEHIIMja PEJIEBAaHTHHUX aKkTepa W oOe30ehuBameM Ipyrux
MHCTUTYLMOHAIHUX MPETHOCTABKU 3a MHCTUTYLIMOHAIHY OJIP>KUBOCT MelyCeKTOpCKe capajimbe
(uH(pacTpykTypHHX, pUHAHCH]CKHX) y 00e30ehuBamy 1 mpykamy yciayra ColMjajaHe 3alTUTe.

VY3umajyhu y 003up aa je rpag KpasseBo nientap Pamkor okpyra, npemnosHaje ce nmorpeda
3a ycIocTaBibamkbeM MehyommruHcke capanme y o0e3z0ehuBamy yciyra colyjajHe 3allTHTe,
moce0HO ycyra Koje JOMPUHOCE PoLiecy ACMHCTUTYIIHOHATN3aIH]e, a y ckiIaay ca CtparerujoM
JICUHCTUTYIIMOHANIN3AIlM] U pa3Boja yciuyra y 3ajeqHUIM Kojy je Bmama PemyOmuke CpOuje
ycBojuna 3a nepuoj 2022-2026. roguHe. YcTaHoBa he ca CBOJUM CTPYYHUM KamaluTeTUMa Y3€TH
yuemnrhe y MOAPIIIHA OBOM MPOLIECY.

Odekyje ce TOHOIICHE N3MEHEHOT 3aKOHAa O COITMjalTHOj 3allITUTH KOjU he yHeTH mpoMeHe
y CHUCTeM IHpyXama YCIyra, IeHepalHO, Tako Ja he ycTaHoBa y TOM CMHCIY BpPIIUTH
npuiarohaBama, Mpey3UMamke M Pa3BOj HOBUX YCIyra COLMjaIHE 3allTHTE. Y JIOKATHOM
KOHTEKCTY, O4eKyje ce MOTEHIIMjajHa U3MEHa OJUTyKe O IIpaBUMa, HHTETpUCamke HOBUX MoTpeda y
OKBHpHMMA OBOT aKTa, ajldi M TOJ3aKOHCKHUX akaTa Koju ypelyjy yciyre corujaigHe 3alllTHTe.
Hapounto mnoctoju mortpeba 3a HaArpajmoM MPaBUIHMKA O COLMJAIHOM CTaHOBAabY Y
3amTruheHnM ycioBUMa, TOHOIISHE MPAaBIIIHUKA KOjH ypel)yjy Ipyre yciayre Koje HUCY TPOITUCaHe
MIPaBUITHUKOM, a jecy ypehene OmmykoM o counjannoj 3amtutu rpaaa Kpassesa. Takohe, ouekyje
C€ M YMHU CE€ MPEKO NOTpeOHNM MHTEH3UBHU]U pax CaBeTa 3a colnyjanny 3amTuTty rpaga Kpasesa
Ha mporpamy yHampehema couujanHe 3amture rpaga Kpasbesa, moHomeme HoBe Crpareruje
conujanHe nmonutuke rpaga Kpasmsesa u mpateher aknnoHor mana koju he onepaTtuBHO MATamka 01
3Ha4yaja 3a paJl Halle YCTaHOBE IOCTaBUTH y (OPMHU MPHUOPUTETA, CTPATEIIKHX LUJbEBA U
KOHKPETHHX akiHja Koje je moTpeOHo mpemysetu y 2025. rogmHe n Hagabe. Kao jeman on
IIPUOPUTETA CaryieZlaBaMo U 3aroBapame Jia ce yHarpeae OpraHu3aloHHt, INIAHCKH U HOPMaTHBHU
KamnaluTeTH TPaJICKe yIpaBe 3a 0aB/bEHE MOCIOBUMA Y 00JIACTH COIMjaHE 3aIITUTE ITO O Y
MHOT'OME JIOTIPUHENH YHanpehemy cTaryca u caMor Ipyskaolia yciyre.

AKTyenHo, yCTaHOBa Ce Hajla3| ca cenuiureM y yaumu 3emnena ['opa 37A u 3a notpebe pajga
KOpHUCTH 00jeKaT YMja je HaMEeHa HeKaaa Ouja 3a COIMjaIHO CTaHOBame. [IpocTop je crpaTHH y
¢dbopmMH 1Ba cTaHa O/IBOjEHA 3a KHUBJHCHE CTEIICHUIIIHUM IPOCTOPOM, jEAHUM CIIOJBHUM YJIa30M.
[IpocTop je AeMMMUYHO PEHOBUPAH, OIPEMJbEH CBUM HEOIXOJIHUM OCHOBHUM CPEJCTBUMA 32 PaJl
y KaHIIEJapUjCKOM CMUCITy, ajli ca IOTpeOOM Jla ce MPOCTOp YCKIIAAH ca HAMEHOM YCTaHOBE M
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yciayrama Koje Tpyka OpraHU3alMjcKu W MpocTopHO. HajBuime maxme motpedno je y 2025.
TOMUHU VYIOXKHTH Yy TpUia3 YCTAaHOBH U CIOJBAIlEbH TPOCTOP YCTaHOBE KOJU  je
Hepenpe3eHTatuBad. [lorpedHO je cripoBecTH Mosepcko-(hacanne u aApyre rpah)eBUHCKE pasioBe
Kao Ou ce omoryhmiio oapxaBame o0jekTa garor Ha Kopuinheme u kKako 6u ce LieHTap nokamHux
yCIIyTra U HaJlaJb€ pa3BHja0 y Penpe3eHTATUBHY, peepeHTHY YCTAaHOBY KOja Mpy»,a MHOTOOPOjHE
U CJI0KEHE YCIIyre COLMjaTHe 3aIlTUTE 32 KOy Cy MPOIMCaHN CTaHAAPAN U Y MOTJIely IPOCTOPHUX
1 UHOPACTPYKTYPHHUX KalaluTeTa.

VYcenyra conMjagHOr CTaHOBama y 3alITUNEHHMM YCIIOBHMA 3aXTeBa OICEKHO Tekyhe
OJIp’)KaBame Kpo3 rpaljeBHHCKO-3aHaTCKe, rpal)eBUHCKE, MOoJepcKo-(hacaaepcke, mo1onoaradyke,
BOJIOMHCTAJIaTepCKe, OpaBapcke, €JIeKTPUYApCKe M JApyre YCIyre Tako Ja je TO jelaH Of
nmpuopurera pasBoja yciayra Tokom 2025. rogune. Y Be3u ca TuM, Hamehe ce moTpeba 3a
KOHTHHYHMpAHHUM OJIp>KambeM 0e30eHOCTH cTaMOeHHX objekara 1aTUX Ha Kopullheme ycTaHOBU
y3 3HaYajHa yjarama Koje j€ HEOIMXO0IHO CIPOBECTH KaKo Ou ce ocurypaiia 6e30eJHOCT 1 3/IpaBJbe
KOPUCHUKA, EHEPreTCKa e(pUKACHOCT U EKOHOMHUYHOCT CTAaHOBAE.

VY wnHapeaHoM mnepuoay he paauTH Ha H3HANAXKEHY aJCKBAaTHUJEr IPOCTOPHOT U
JIOKAIIMjCKOT pelliekha 3a YCTAaHOBY KOja Kao TakBa MoOpa OATOBapaTd W CTaHIApaaAUMa
MPUCTYTMIAYHOCTH CBUX KOPHCHHUKA. 3a/JaTak PyKOBOJMWIIA yCTaHOBEe Owhe nma, y canejcTBy ca
I'pagckom ympaBom rpana KpasbeBa kao mpeacTaBHUKOM OCHHBAda, MPEHCIHTAa MOTYNHOCTH 3a
MPOLINPEHEe MPOCTOPHUX KalaluTeTa YCTAaHOBE CXOJHO CTaHAApAMMa, CXOAHO HIMpemy Opoja
3alOCJICHNX, MOTpedamMa HEOMETaHOT CcHpoBohema mporeca pajga y OIIITHM, MPaBHUM U
€KOHOMCKHM ITOCJIOBHMa YCTaHOBE, TOTpedaMa 1 o6aBe3ama 6e30eJHOCTH 1 3paBjba Ha pajy, Kao
U CXOJIHO moTpebama u obaBe3aMa J1a CBaka O] yciyra 3a/10BoJbaBa 3ace0HE MPOCTOPHE yCIIOBE
JeKJIapucaHe y mpolleypaMa JIMLIEHLIUpama. Y OBOM Jiely IUIaHa carjeaBaMo HYXHY MoTpedy
YBE3aHOCTH 32 OCHMBAYEeM KpO3 paji HAAJISKHUX 0J1eIbeHa.

Toxom pememOpa Mecema 2024. ToaMHE YCTaHOBAa j€ 3arodyelia ca H3TPaamboM

MHCTUTYLMOHAJIHUX KamaluTeTa 3a yuyecTBoBame Ha EpasMyc rutyc mpojekTrmMa ca IjiaHoM Jia ce
tokoM 2025. roguHe ycranoBa onpo6a y KA1 npojekruma MoOUITHOCTH MITaIUX M OMJIATHHCKHUX
pagauka u KA2 npojektuma [lapTHepcTaBa 3a capaamy y 00J1acTH MJIaJNX Ca PErUCTPAIIMOHUM
OUJI Opojem 3a capaamy u koopauaucame E10386320. Mneja Boausba OBOT IJIaHa Halla3u ce y
moTpedu Ja ycaBpIlllaBaMO U HHOBUPAMO KBAJIHUTET paja M yciayra Koje HyJUMO KOPUCHUIMA U3
KaTeropuje MIaIuX HaIlNX YCIyTra ¥ TO yCcIyra TUYHY MpaTuiall JeTeTa, IepcoHaTHa aCHCTEeHIIN]a
U CTaHOBamkE y3 MOJPIIKY 3a MIJIajJie, a CBE y IIUJbY CTBapama cajpkaja koju he muaguma
OMOryhUTH KOHKYpPEHTHOCT, CAaMOCTQJIHOCT, MPOAYKTUBHOCT Y pajJHOM, OOpa30BHOM U
JIPYILITBEHOM aHTaKMaHy M ocaMocTa/buBamy. Yuemrhe Ha npojektuma Epasmyca+ mporpama
mpy’ka MOryhHOCT HepOpMaHOT yuerma MiaJuMa W OMJIAIUHCKUM pagHuiuma u3 Cpowuje,
yuyemheM y wMehyHapogHMM aKTMBHOCTMMA TIOMMYT CEMWHapa, TpEHWHra, aorahaja 3a
YCIOCTaBJbalkhe KOHTAKaTa U Capalmbe, CTYAHjCKUX T0CeTa, Kao MpaKce paja BaH OKBHpA HaIle
3eMJbE€ U Capaliibe ca IHJbEM Kpeupama, pa3BHjalkba W TECTHpama MHOBAILHMja Y OMJIAJUHCKOM
cektopy y Cpouju u EBponu.

3AK/bYYAK
[Tpukazanu Ilporpam u 1uian pa3Boja ycraHoBe 3a 2025. roguHy OmnepaTHBHH je
JTOKyMEHT Koju he y pedepeHTHO] TOMUHM CITY>)KHTH Ka0 OKOCHHIIA pajia Ha JajbeM MpYyKamby U
yHanpehemy pa3BUjeHHX YycClyra COLMjajHE 3allTUTe ca IMJbEM Ja C€ YCTaHOBa CBOJUM
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KBAIMUTETOM pajJa HaMETHE Ha TPXKUIITY COIMjalHUX ycCiIyra, a jJa ce morpede rpahana
3aJJ0BOJbABa)y y KOHTHHYHMTETY Y3 IMOIITOBalke Hauena e(pUKACHOCTH, €(PEKTUBHOCTH U
MaKCHMaJHe palMoHaIn3allije CpeCcTaBa ca HarJlaCkoM Ha MPUOPUTETE.

Busuja pa3Boja Llentpa nokanuux ycmyra rpaga Kpamesa y 2025. ronuHu U Jame je
yCMepeHa Ha CTBapame yClIoBa 3a OAPKUBOCT U JajbU Pa3BOj YCIOCTABJLEHHX yCIyra, Kako IO
KBaHTUTETY Iporpama M MPOrpaMCKUX aKTUBHOCTH, TaKO M y IOTJENy CTPYKType U caapixkaja
uctux. [Ipema morpedu, a yKOJIMKO c€ CTBOPE MOTPEOHU peCcypcH yCcTaHOBa he paiuTu U Ha pa3Bojy
HOBHX, JI0 Ca/la HEPa3BUjEHUX yCIyra y O0JIaCTH COLMjaIHE 3aIlTUTE Ca IIMJbEM 33JJ0BOJbaBamba
NMpUOpUTETHUX TOTpeda rpahana KpasreBa Tako /1a ce KOHTUHYHPAHO CTBapa cTaOWjaH COIHO-
MOJTUTUYKU KOHTEKCT 3a MpyKambe jeqHaKuX MoryhHoctu cBuM rpaljanuma u rpahankama Kpasesa
y CTamy COIHjaTHEe TOTPeOe KPO3 OCTBAPUBAE 3aKOHOM T'apaHTOBAHUX ITpaBa 01 KOjUX j& TIPaBo
Ha YCJIyTe COLIMjaHe 3alITUTE jeHO O/ OCHOBHHUX y CUCTEMHMA COLIMjaJIHE CUTYPHOCTH omaher
1 Mel)yHapOoJIHOT HOPMAaTHBHOT OKBHpA.

[Tnanupamwe y 2025. ronvHu M HaJa’be j€é OPHJEHTUCHO HA CTBAapame OJIrOBOPHOT,
OJIP)KUBOT CTEIMINTAa CHCTEMa jaBHE yMpPaBE YCMEPEHOI Ka OMINTO] JTOOPOOWTH CBUX HWIaHOBA
3ajeJHHIIE KOja CBOje JIeTI0BAHE 3aCHMBA HAa MO3UTHBHO-TIPAaBHUM IPONKCHUMA U IpUMEprUMa 100pe
Mpakce y pa3Bojy yciayra ColijaaHe 3alTUTE.

Ha 6a3u menoBuTe aHamu3e COLMjATHO-€KOHOMCKOT KOHTEKCTa, KalalUTeTa JIOKATHUX
aKTepa CoIlMjaliHe 3aIlITHTE U MOCTojehnx yciayra Koje ce mpyskajy rpahanuma/kama nepuHucanu
cy crneaehu npaBIM U IMJBEBU y paxy ycraHoBe y 2025. ronuHu:

Crpareniky npaBuu
1. Pa3Bujame KBaJTUTETHUX U CBEOOYXBAaTHHX YCIIyra COIMjaJIHE 3allTHUTE 3a CBE TIpyIe
KOPHCHHKA/Ia YCIIOCTAaBJbEHE Ha JIOKAJTHOM HUBOY.

2. Pa3Bujame HOBUX BaHMHCTUTYLIMOHAIHUX OOJIMKA COIMjaTHE 3alITUTE.

3. [lapTHepCTBO Ha JIOKATHOM, PETHOHAIHOM W JIPYTUM HHBOMMA JelioBamba y IUJby pa3MeHe
MoJielna 100pe mpakce y pa3Bojy yciyra.

4. YcnocraBibamkbe HOBUX U3BOpa (PMHAHCHpama 3a yCIyre colrjaiHe 3allThuTe.

5. MelycekTopcka mapTHepcka capajmba CBUX aKTepa y jJeIUHHIM JIOKAIHE CaMOyIlpaBe Ha
peraBamy COLMjATHUX MpoOIeMa OCeTJbUBUX JIPYIITBEHHUX Tpymna U o0e30ehnBame aaeKBaTHUX
ycayra.

6. Jauawe kamanurera (MaTepUjaTHUX, TEXHUYKHX, JbYACKHX) YCTAaHOBE y3 MOJPIIKY APYTHX
aKTepa COIMjaliHe 3aIlTUTE YCMEPEHUX Ha 3aJ0BOJbaBambe noTpeda rpahana/ku y3 MoOMIucame U
paloHagHy ynorpely JIOKaIHUX pecypca.

7. Jururtanu3zamnyja npoueca npahema 1 BpeJHOBamba eeKaTa yCiIyra IJbeM pa3Boja jeIUHCTBEHE
0a3e mojaTaka Koja je OCHOB 3a Malupame notpeda y cepu corujamHe 3amTuTe.

8. Obe3behuBame jeqHaKe JMOCTYIMHOCTH YyCIyraMa COIWjaldHe 3alliTUTE CBUM OCETJHHBUM
JIPYUITBEHUM TpyliamMa Kako y ypOaHoj TaKo U pPypaaHO] CPEIUHHU.

9. Pa3Boj cBecTH 3ajenHUIle O 3Ha4yajy J00OpO pa3BHUjEHUX YyCIyra COLUjalHE 3alITHTE U
yHanpehema olHOCca MpeMa MaprUHaTIM30BaHUM KaTeroprjama CTaHOBHUILITBA.

10. Panmonanu3zamnuja pecypca Kpo3 MOJCTHIA] pa3Boja U pa3Boj MelyONIITHHCKOT NpyxKamba
yciyra.

Crpareniky nbEBU
1. Jagame 11eTOBUTHX KalmanuTeTa JJIOKAIHE 3ajeJHUIIE 32 33]J0BOJbee moTpeda rpahana/ku u kpo3
Pa3BOj HOBUX YCIyra BAHMHCTUTYIIMOHATHUX OOJIMKA COIMjalTHE 3AIITUTE KOj€ TIOJIPKaB]y KHUBOT
y 3ajeIHUIIH.

2. [loBehame KBamMTETa yCIyra COIMjaTHE 3aIITUTE KPO3 pa3BUjamke aeKBaTHUX MEXaHHW3aMma U
IpoIielypa yCMEpeHUX Ha TPONMCaHe MUHUMAJIHE CTaHAap/ie y cpepH yciayra ColMjaaHe 3allTUTE.

36



3. Vuanpehemwe IbyICKHX, MaTepuUjalHUX W (PUHAHCHUJCKHX pecypca W OpraHu3aIlmoHO-
MHCTUTYLIMOHATHUX CHOCOOHOCTH CBUX PEJIEBAaHTHHMX aKTEpa COLMja]THE 3aIUTHTE 3a AKTUBHO
yuemrhe y peopMu corujaaHe 3aTUTe Ha JOKATHOM HUBOY KPO3 pa3MeHy pecypca, eyKaTHBHE
porpame u CTpy4Hy nomoh.

4. TloBehame aKTHBHOT YKJ/byYHMBama KOPHUCHHMKA/IAa YCIyra COIMjaliHE 3aIlTHTE Yy Tpolece
pelaBama CBOjUX MpoOJieMa M BUXO0BA MTyHAa MHTETpalldja y 3ajeJHHUIly Kpo3 Mporpame jadame
COIMjATHUX KOMIIETCHIIM]a HajOCTEJbUBUJUX JPYIITBEHUX TPyMa y TOMEHY yCIIyTra.

5. Tloehame OCETJHUBOCTH, OJTOBOPHOCTH M CTENEHa HH()OPMUCAHOCTH jaBHOCTH MU
OM3HHUC CEKTOpa 3a MoTpede W MpoOiieMe HajOCET/HUBHUX, MApTHHAIU30BAHUX M YTPOKECHHUX
APYIITBEHUX Ipyma Kpo3 00pa30BHO-MPOMOTHBHE U HH(OPMATHBHE KAMITAHhe U aKTUBHOCTH.

[Ipuopurenn b KojuM hemMo MepuTH IIaHUpaHe aKTHBHOCTH y 2025. TonuHU jecte
nosehaH 00yxBaT KOPUCHHKA COLIMjATHE 3aIUTHTE U TTOO0JBIIAH KBAIUTET YCIIOCTABJBEHUX YCIIyTa
COIIMjaJTHE 3allITUTE KOjUMa ce YHanpelheHuM KanarureTuMa u komneteHimjama ['pana Kpabesa,
pPECOpHUX MHCTHTYIMja W OpraHu3alja OAroBapa Ha mpeno3Hare mnorpede rpahana/ku 3a
OCTBAapUBAIK-EM IPaBa U yclyra COLMjajHe 3alITUTE Y CKIAAy ca peleBaHTHUM HalMOHAIHUM U
JIOKAJTHUM TUTAHCKUM H 3aKOHOJIABHUM OKBHPOM.

Toxom 2025. rogune, LlenTap nokanaux ycmyra rpajga KpaseBa he HactaBuTH capanamy ca
J0CalalllibuM TMAapTHEpPUMAa U3 JPXKaBHOT, MPHUBATHOT W IMBHIIHOT CEKTOpa, anu he TeXUTH
yCIOCTaBJbalby HOBUX MAPTHEPCKUX pellaliija ca peJeBaHTHUM JPYIITBEHUM aKTepUMa aKTUBHUM
Ha T0JbY COLMjA]HE TOJIUTUKE, COLMjalHE 3alUTHTE M COLHjaJIHE YKJbYYEHOCTH, MOCEOHO ca
PECOPHUM MHHHUCTAapCTBOM, 3aBOJMMa, HAyyHO OOpa30BHUM HWHCTUTYLMjaMa, CTPYKOBHUM
yApYXKeHbHUMa U pa3BUjaTH MYJITHCEKTOPCKY Capaliiby y JIOKATHO] 3aj€HULU, 36MJbH U PETHOHY.

B.1. JlupexTopa

Jlanka BykomanoBuh, TUTII.€KOHOMHCTA
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